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2013 Yili Beyaz Esya Uriin Ihracati

ISIC-Rev 3, Dérdiincii Ayrintt Diizeyinde,

2930 Sinif Kapsaminda Son Bes Yilin

Beyaz Egya Dis Ticareti
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Mobilya Uriinlerinin Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonlar1
Mobilya Sektériiniin Son Beg Yillik Dis Ticareti
Mobilya Sektériiniin Son Beg Yillik D1 Ticaretinin
Aylara Gére Degerlendirilmesi

2014 Yili Aylik Thracat Ve Ithalat Degerleri

2013 Yil1 Ulke Thracat Verileri
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2013 Yili Bolge Thracat Verileri
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BASKANDAN

Bilindigi iizere, Dayanikli Tiiketim, Mobilya ve Orman Uriinleri Sektorii, yalnizca
MUSIAD’in 6n plana gikan sektorleri arasinda yer almamakta, bugiin pek ¢ok isadam-
lart dernegi ve kurulusu acisindan her yil derinlemesine incelenen, tizerine ¢okga analiz
yapilan ve yakin mercek altina alinan sektorlerin baginda gelmektedir. Sektdriin sagladigt
istthdam, katma deger, ihracat potansiyeli géz 6niine alindiginda tilke ekonomisi agisin-
dan sahip oldugu bu verilerin ne kadar hayati 6zelliklere sahip oldugu rahatlikla fark edi-
lecektir. Hal béyleyken, bu derece 6nemli bir sektorle alakali giincel rapor, bilgi ve yayin
ihtiyaci da sektdriin biytklugi ile paralel diizeyde olacaktir.

Bu anlamiyla, gecen yil yayimladigimiz MUSIAD Mobilya Sektor Raporumuz sektorde
ortaya ¢ikan rapor ihtiyacini karsilamaya doniik boyle bir cabanin iiriiniiydii. MUSIAD
Mobilya Sektor Raporu 2013, bilhassa sektoriin aktorlerinin davraniglarini analiz eden
anket ¢aligmasi ve icerdigi giincel veriler ve yorumlar acisindan 6nemli bir yayindi. Gegen
yil yayimlanan raporumuzda, ozellikle Tiirk tipi mobilya, tasarim, bize 6zgii bir tasarim
ihtiyac1 gibi konu bagliklari 6zellikle 6n plana ¢ikarilmisti. Buradaki amag elbette ki, bdy-
lesine giiglii ve istihdam potansiyelini siirekli olarak diri tutan bir sektorde artik tasarim
fikrinin de tizerine ciddi diisiinme ihtiyacindan kaynaklanmaktaydi. Raporda 6n plana
¢tkardigimiz bu unsurlar, sektdriin basat aktdrlerinin dikkatini cekmekte gecikmedi. Unu-
tulmamalidir ki, Tirkiye'nin son donemdeki dinamik gelisiminde ve vizyoner yapisinda
Tiirk dayanikli titketim ve mobilya sektériiniin tiretim siireglerinde en 6nemli unsurlardan
biri de tasarim haline olacakur. Bu vesile ile tasarim hususunu burada yeniden hatrlat-

makta fayda gérmekteyiz.
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Bu yilki ¢alismamizda ise farkli olarak dayanikli titketim sektdriinii 6n plana ¢ikarmay:
hedefledik. Dayanikl: tiiketim sektoriinti temele alan bu ¢alismamizda, oncelikli olarak
dayanikl: titketim sektoriiniin gercevesi gizerek sekedriin akeorlerine rehberlik edebilecek
bir metin hazirlamaya calistik. Sonrasinda; dayanikli titketim, mobilya ve orman triinleri
sektoriinde 2014 yili siiresince ortaya ¢tkan gelismeler, uluslarararast ve ulusal bazda ele
alinmakta ve sektdrde son bir yil i¢inde ortaya ¢ikan gelismeler, sektdre ait makroekono-
mik gesitli rakamlar egliginde analiz edilmektedir. Bu sayede, hem sektoriin panaromik bir
fotografi cekilirken hem de gelecege doniik vizyon araysslarina gesitli katkilar sunulmaya
calistlmistir. Raporumuzun son bolimiinde ise, sektoriin sorunlart ve bu sorunlara dair

¢oziim 6nerilerine kisaca deginilmistir.

MUSIAD; tertipledigi yurtdist gezilerle, yaptigt uluslararast fuarlarla, diizenledigi semi-
nerlerle ve yayimladig raporlarla kiiresel ve ulusal diizeydeki biitiin ekonomik gelismeleri
takip etmenin yani sira, bu verileri isleyip yorumlayarak basta tiyeleri olmak tizere, siyaset
yapicilara, isadamlarina ve kamuoyuna saglikli ekonomik bilgiler ulastiran bir sivil toplum
kurulusudur. MUSIAD’1n yaptig1 galismalar ister makroekonomik diizeyde isterse sekto-
rel diizeyde olsun, belirgin bir niteligi amaglamaktadir. Bu yénden, Dayanikli Titketim
ve Mobilya Sekt6r Kurulumuz da sektore katki saglamak amaciyla ¢alismalarini araliksiz
devam ettirmektedir. Elinizdeki rapor da soz konusu ¢aligmalarin sonucunda ortaya ¢ik-

mistir.

Raporumuzun hazirlanmasinda emegi gegen MUSIAD Dayanikli Tiiketim, Mobilya ve
Orman Uriinleri Sekt6ér Bagkanimiz Abdurrahman Burak Pehlivan’a ve onun nezdinde
tiim Sektor Kurulu tiyelerimize tesekkiir ederim. Bu vesileyle, raporumuzun iilkemiz i¢in

hayirlara vesile olmasini temenni ederim.

Nail Olpak
MUSIAD Genel Baskani



SUNUS

Ulkemizde beyaz esya sektorii, 25 milyon adetlik iiretim kapasitesi ve 21 milyon adetlik
tiretimiyle, son 10 yil icinde lokomotif bir sektor haline gelmis ve Tiirkiye beyaz esya
sektdriinde adeta diinyanin tiretim issii olarak, Avrupa’nin lider tilkesi konumuna yiik-

selmistir.

Ihracatta 14 milyon adede ulasan sektor, ozellikle Avrupa tilkeleri, komsu tilkeler ve Af-
rika gibi pazarlarla birlikte 100’iin tizerinde tilkeye tiretiminin yiizde 70’ini ihra¢ etmek-
tedir. Tiirkiye pazari, 90’l1 yillarda 2 milyon adet i¢ satis rakamina sahipken, son 5 yilda
i¢ satiglar 5 milyon adet seviyesine ulagmis, 2013 yili sonu itibariyle de 7 milyon adet
rakamina yaklasarak bu konuda yeni bir rekor elde edilmistir. Tiirkiye'de faaliyette bulu-
nan beyaz egya firmalari, Ar-Ge (Arastirma-Gelistirme) konusunda 6nemli yaturimlarda
bulunmaktadirlar ve bu sayede Tiirk sirketler diinyada rekabet etme giiciine sahip olarak
basar1 saglamaktadirlar.

Beyaz esya sektoriimiiz mobilya sektoriine kiyasla daha oturmus, pazarda dev markalarin
hakim oldugu bir sektdrdiir. Mobilya sektoriimiizde ise tasarim ve markalasma sorununun

oldugunu gozlemliyoruz.

Son yillarda artan kentlesme, niifus artgt ve yiikselen hayat standard: ile mobilyaya olan
talep giin gectikce artmakta ve bu da direke olarak mobilya sanayine yansimaktadir. Mo-
bilya, TUIK tarafindan yapilan “gelirler ve yasam kosullar” arastirmasina gore harcama-
lardan aldig1 payda % 5,1 ile besinci sirada yer almakeadir.

Mobilya sekeorii, Tiirkiye i¢in igyeri sayisi ve yaratugi istthdam acisindan énemli bir sek-
tordiir. Sekedrdeki yerli kaynaklarin en ¢ok kullanildigy ve ithal tirtinlere bagliligin mini-
mum oldugu bir sekedrdiir. Sektordeki isletmelerin cogu KOBI kapsaminda olmasina rag-
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men, kii¢iik {iretim atélyelerinin yaninda son donemde orta ve biiyiik 6lgekli isletmelerin
sayisinin ¢ogaldigi bir siire¢ yasanmaktadir. Sektor emek yogun bir yapida olmakla beraber

biiyiik olcekli isletmelerin ¢ogalmasiyla otomasyona dayali tiretimin pay1 da artmakeadhr.

Mobilya sektorii, kiiresellesme, teknoloji ve bilgiye kolay ulagim sonucu yeni bir donemin
icinde bulunmakrtadir. Artan iscilik ve enerji maliyetleri, mobilya sektériiniin yogun emek
isteyen bir sektdr olmast ve hammadde kaynaklarinin azalmasi bircok gelismis tilkenin

tiretimden cekilmesine neden olmustur.

Mobilya sektoriinde gelismis tilkeler tiretim alanindan uzaklagirken, rekabet avantajlarinin
bulundugu tasarim ve markalagma gibi katma degeri fazla olan alanlara odaklanmakta-
dir. Ozellikle modern mobilyada otomasyona dayali zincir magazalarin hikimiyeti goze
carpmaktadir, tilkemizde de bayilik sistemi yayginlasarak benzer bir yap1 olusmakrtadir.
Mobilya ve ev esyalarina iligkin farkls tiriin gruplarinin birlikte yer aldig: aligveris merkezi
konsepti, “Mobilya AVM” seklinde aligveris mekanlari bazi illerimizde projelendirilmeye
baglanmustir.

Thracat yapan firmalara bakuigimizda, en basta Kayseri, Istanbul ve Inegol’iin geldigini
gormekteyiz. Ulke olarak mobilya sektoriinde ithalat degil ihracat yapan iilke seviyesinde
ilerlemekteyiz.

Tiim {iretimin, firma say1st, {iretim miktarlari, sats fiyatlari, ihracat rakamlari gibi husus-
lar ve ingaat sektoriintin bitytikligii ile sektordeki yiiksek kayitdisilik da dikkate alindigin-
da 7,5 milyar dolar oldugu tahmin edilmektedir (T.C. Ekonomi Bakanlig1, [hracat Genel
Mudirlagi).

Diinya mobilya sektdriinde iiretim anlaminda Cin'in basi cekmekte oldugunu, diinyada
tiretilen tiim mobilyanin 4’te 1’ini Cin’in tek basina tirettigini gérmekteyiz.

Cin'in ardindan ABD % 15, Italya % 8, Almanya % 7’lik oranlara sahiptirler. Tiirkiye
% 1’le 21. sirada yer almaktadir. Diinyada 100-120 milyar dolarlik uluslararas: ticaret
hacminden tilkemize diisen pay % 1,2’lik bir orandadir ancak potansiyel olarak bu ora-
nin iizerine ¢ikma egiliminde olan bir {ilke oldugumuz gercegi de apagik bir sekilde goz

oniindedir.

Bu anlamuiyla, diinya verilerini analiz edecek oldugumuzda, tiretim, ihracat ve iilke sira-
lamalarina bakugimizda daha gidecek ¢ok yolumuzun oldugunu, yapugimiz cirolarin ve
tiretimin ¢ok daha fazlasinin yapilabilecegimizi, diinyada ve tilkemizde pazarin gelisecegi-
ni gézlemlemekteyiz.

Ulkemizin 2023 Vizyonunda 6ngpriilen 500 milyarlik ihracat hedefinde mobilya sekts-
riine verilen hedef tiretim olarak toplamda 25 milyar dolar, ihracat olarak 10 milyar dolar
diizeyindedir.



[thalat ve ihracat1 birlikte degerlendirdigimizde mobilya sektoriinde Tiirkiye’nin Batil iil-
kelerle yapug1 dis ticaretin ivme kaybettigi, bununla birlikte Cin, Arap tilkeleri ve komsu

tilkelerle dis ticaretini gelistirdigi gozlemlenmektedir.

Bolgemizdeki ve hedef pazarimiz olan ¢evre iilkelerde yasayan toplumlarin Tiirk mallarina
olan yogun ilgisi bilinmektedir. Halihazirda bélgede siiren kaos ortami ve istikrarsizlik
sona erdiginde bu ilginin daha da artacag tahmin edilmekte, belki 5 senede ortaya ¢ika-
cak mobilya ihtiyacinin 1 senede talep edilebilecegini 6ngérmekteyiz. Bu karigikliklara
ragmen de ihracatimiz toplamda gerilememekte, her sene istikrarli oranda % 10-20’ler

seviyesinde artmaktadir.

Ayrica bolgemizde dis ticaret politikalarimizin bir neticesi sonucunda Tiirk malina talebin
artugini gozlemlemekteyiz. Istanbul Ortadogu'dan, Balkanlara, Kuzey Afrika iilkelerinden
Ortaasya’ya kadar cazibe ve moda merkezi olma yoniinde ilerlemektedir. Gittigimiz tilke-
lerde, katldigimiz programlarda yasadigimiz olaylarda Turkiyede iiretilen tirtinlerimizin
tevecciihle karsilastigini gézlemlemekteyiz.

Gegtigimiz yil hazirlattigimiz arastirma raporumun daha ¢ok mobilya agirlikl oldugun-
dan, bu seneki raporumuzda da mobilyaya oranla beyaz esyadan daha ¢ok bahsetmeyi
uygun gorditk. Mobilya sektoriimiizde en belirgin olarak markalagma, odaklanma ve uz-

manlagma sorunlarinin yasandigini gzlemlemekteyiz.

Beyaz esyada genel anlamdaki eksikligimiz ise teknik altyapimiz olmasina ragmen yenilik-
lerin gerisinde kalarak, daha ¢ok taklit eden olmamiz, katma degeri daha disiik triinler

tiretmeyi tercih etmemizdir.

Sektdrlerimizdeki durumu anlatmak, sektoriimiize faydali olmasini arzu ettigimiz rapo-
rumuzun siz degerli okuyucularimiza fayda saglamasini umarak bu raporda emegi gecen

aragtirmaci kurulusumuza ve yénetim kurulumuza tesekkiir ediyorum.

Abdurrahman Burak Pehlivan
Dayanikl: Titketim, Mobilya ve

Orman Uriinleri Sektér Kurulu Bagkani
MUSIAD
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GiRis

Tiirkiye ekonomisi, 2012 ve 2013 yillarinda nispi bir dengelenme dénemine girmis go-
ziikse de, diinya ekonomisindeki makro gelismeler géz 6niinde bulunduruldugunda bii-
yiiyen bir ekonomi olma 6zelligini halihazirda siirdiirmektedir. TUIK’in verilerine gore
2013 yilinda % 4,4 oraninda biiyiiyen Tiirkiye ekonomisinde, imalat sanayi 2013’te bir
onceki yila gore sabit fiyatlarda % 3,8 artigla 29 milyar 446 milyon TLye, cari fiyatlarda
ise % 8,9’luk artigla 239 milyar 115 milyona yiikselirken; kisi basina diisen GSYH degeri,
10 bin 782 dolar olarak hesaplanmigtir. 2013’e ait verilerin hiikiimet tarafindan da bek-
lentilerin tizerinde olarak nitelendirildigi, olumsuz konjonktiire ragmen icinden gecilen
durumun “gliglii biyime” ve “2009’un son geyreginden itibaren devam eden kesintisiz
biiylimenin siirmesi” olarak tasvir edildigi ortamda’, tiim bu beklentilerle értiisiir sekilde
2014’te Tiirkiye ekonomisi %3’litk bitytime kaydetmistir.

Tablo 1. 2013 Ve 2014 Yilt Dis Ticareti Mukayesesi

Yil ihracat (dolar) ithalat (dolar)
2013 151.802.637 251.661.250.110
2014 157.622.057 220.450.411.361
Kaynak: TUIK

Siyasi istikrarin stirmesi; 6nceden ortaya konulmus ve sadik kalinmasi elzem olan 2023
vizyonu 1siginda Tiirkiye ekonomisinde gozlemlenen bu dengeli biiylimenin yansimalari,

siphe yok ki; dayanikli titketim ve mobilya sektorleri agisindan da gegerlidir. Bilindi-

1 “Tiirkiye Ekonomisi yiizde 4 Biiyiidii”, (Erisim): http://www.aa.com.tr/tr/haberler/307991--turkiye-ekonomisi-buyudu.
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gi tizere bu sektorler; Tiirkiye ekonomisinin global pazarlara agilmasi anlaminda tagiyici
sektorler olma konumlarini siirdiirmekeedirler. Ustelik, bunu kiiresel ekonomik kriz bek-
lentilerinin, Ortadogu, Kafkaslar, Balkanlar ve Afrikada yogunlasan ve yiiksek etkilesimli
kiiresel ve bélgesel siyasi istikrarsizlik ortaminin ve diger muhtemel risk (hammadde krizi
vb.) ve tehditlerin (Cin'in ticaret politikalari vb.) golgesinde gerceklestirmektedirler. Bu-
nun en temel gostergesi, diger sektdrlerde, i¢ piyasaya tiretilen tirtinler ile ihracat dengesi
cogunlukla i¢ piyasa lehine bir gelisim gosterirken, dayanikl: titketim ve mobilya tirtinleri
acisindan (daha énce MUSIAD Mobilya Sektir Raporu 2013’te de) vurguladigimiz iizere?
kismen ihracat lehine ve ¢ogunlukla dengede bir goriiniim sergilemesidir. Bu tablo, kolay-
likla diger sektorlere kiyasla katma degerin yiiksek oldugu dayanikli titketim ve mobilya
sektorlerindeki bitytimelerin iilke ekonomisindeki biiytimeleri etkiledigi seklinde yorum-
lanabilir. Unutulmamalidir ki; bu sektorler ayni zamanda istihdam, katma deger, ciro,
kapasite kullanimi, Ar-Ge gibi unsurlarin da makroekonomik anlamda olumlu sekilde
etkilendigi bir giice sahiptirler. Ancak, bilhassa, 2014 yilinda dayanikli titketim tiriinle-
ri sektoriiniin kargisina iki biiyiik tehdidin ¢ikuigr goriilmekeedir. Bunlardan ilki; petrol
fiyatlarindaki sert duststiir. Kiiresel ekonomik biiyiime beklentisinin diigmesine neden
olan bu gelisme, Tiirkiye ekonomisinde de daralma ve biiyiimenin yavaslamasi olarak yo-
rumlanmakta, petroliin yiikseldigi donemler tiretimin arttugi ve bitytime hizinin yiikseldi-
gi donemler olarak nitelendirilmektedir.® Dolayisiyla, petrol fiyatlarindaki diisiis aslinda
dayanikli titketim sektorii agisindan dezavantajli bir gelismedir. Ote yandan, dayanikli
titketim triinleri sektdriindeki bir diger olumsuz gelisme ise dayanikl: titketim kar mar-

jindaki dististiir.

Biitiin bu tehditlere ragmen, buzdolabindan ofis mobilyasina, bircok mal ve hizmet gru-
bunun ortak bir ¢at1 altinda toplandig: bir sektorler birligi olarak dayanikli titketim ve
mobilya sektorleri; heniiz tiretim asamasina gegilmeden 6nce tiriiniin zihinde belirmesi ve
bu nedenle tasarim, metal ve maden, kimya, ambalaj, reklamcililik, basin-yayin, lojistik
vb. gibi farkli sektorleri de ekonomik etkilesime davet etmesi itibari ile iilke ekonomisine
oldukea 6nemli katkilar sunmaktadir. Dolayisiyla, bu sektérlerin 2023 Vizyonu dogrultu-
sunda Turkiye ekonomisi agisindan biiyiik kiymet atfedilen fonksiyonu artarak stirecektir.

Kuskusuz, bu durum sektdriin paydaglarinin Tiirkiye'nin ekonomik tarihinin yeniden ya-
zilmasina sunduklart katki agisindan mutluluk verici bir gelisme olarak kaydedilirken,
ayni1 zamanda iilke ekonomisinin gelecegindeki iistlendikleri roliin agirligini da haurlat-
maktadir. Goriildiigi tizere; sektoriin paydaglarinin ekonomik etkinlikleri; istihdam, Ar-
Ge, kapasite kullanimi, ihracat, sekeorler arasi etkilesim vb. anlaminda tilkenin ekonomik
kaderi tizerinde yiiksek tesir sahibidir. Dolayisiyla, bugiine kadar kat edilmis olan mesafe,

bundan sonra kat edilecek mesafenin ve potansiyelin ancak habercisi olabilir.

2 Bkz. MUSIAD, Dayankls Tiiketim ve Mobilya Sektor Raporu 2013, No. 86, Istanbul, 2013.
3 Ziilfikar Dogan, “Petrol Fiyatlari Diistii Diye Sevinmeli mi?”, (Erisim]: http://www.bbc.co.uk/turkce haberler/2014/10/
141017_petrol_zulfikar_dogan



Tiim bu gelismelerden hareketle, MUSIAD’in hazirlamis oldugu 2014 Dayanikl: Tiike-
tim, Mobilya ve Orman Uriinleri Sektér Raporu en basta iki temel hususa katki saglamayt

{imit etmektedir:

- Bugiine kadarki tiim sektérel kazanimlardan ve ortak tecriibelerden miirekkep bir
teorik ve pratik bilgi havuzu olusturulmasi ve boylece sektoriin tiim mevcut ve po-
tansiyel paydaslarinin istifade edebilecegi ve ge¢misteki hatalar: tekrar etmeyecegi bir

referanslar agina sahip olunmasi;

- Sektoriin sorunlarinin idrakine varilarak, bu sorunlarin miisterek ¢6ziimii icin ente-

lektiiel sermaye ile gelecege yonelik vizyon olusturulmast...

Ote yandan; bu raporun yatay ve dikey olmak iizere iki temel amaci bulunmakrtadir. Yatay
amaci, bir diger deyisle pratik amaci, herhangi bir hiyerarsik kategorizasyona gidilmeden
tiim paydaslarinin (tiretici, perakendeci, tedarikgi, ¢alisan vb.), ihtiyag duyduklari zaman
kolayca ulasabilecekleri bilgileri (devlet destekleri, tegvikler, sektér meslek odalari, egitim
kurumlari, ulusal ve uluslararas: fuarlar, sektoriin aktorleri vb.) edindikleri bir kilavuz
niteligine kavusmasi; dikey amact ise sektoriin entelektiiel sermayesinin olusturulmasina
(sektordeki son gelismeler, muhtemel gelismeler, sektoriin SWOT analizi vb.) bir katk:

saglanmasidir.

Bu sonuncusu, Tirkiye ekonomisindeki olumlu genel goriiniimiin yaninda alu ¢izilen
sorunlar olabilecegi gibi, dayanikli tiiketim ve mobilya sektérlerinin de rekabet giictint
etkileyen yapisal sorunlarinin (tiretim, hammadde, sermaye, istihdam, Ar-Ge, pazarlama,
kalite, standardizasyon, tasarim, KDV, ticari kotalar vb.) siirdiigii anlamina gelmektedir
ve iilke ekonomisindeki biiylimenin siirmesi ve Tiirkiye'nin gelismis tilkeler ligine girmesi
icin aluni gizilen yapisal reformlarin hayata gecirilmesi, dayanikl: titketim ve mobilya sek-
tortinde de cesitli ¢6ziim Snerilerinde karsilik bulmaktadir. Dayanikli Tiiketim ve Mobilya
2014 Sektor Raporu’nun bu anlamda en temel fonksiyonlarindan biri de sektdriin iginden
bir bakisla, bu sorunlarin tiim paydaslarin seferberligi ile ¢6ziime kavusturulmasinin sag-

lanmast ve sektorlerin rekabet giictiniin yukariya ¢ekilmesidir.

Bu amaglar gozetilerek; Dayanikli Tiiketim, Mobilya ve Orman Uriinleri Sektor
Kurulw'nun 2014 yili raporu, sektdrlerin gectigimiz yilki performansindan hareketle ve bir
onceki rapordan farkli olarak Dayanikli Tiiketim Sektdrii agirlikli olarak kurgulanmistir.
Bu dogrultuda raporun ilk bolimii, sektoriin tiim paydaglarinin istifade edebilecegi bir
el kitabt niteliginde olup, dayanikli titketim sektoriiniin kavramsal ¢ergevesini sunmayi
(Orn; dayanikls titketim mallari nelerdir?, Dayanikli tiiketimin iilkemizdeki gegmisi, dis
ticareti, istihdam diizeyi, sektorii diizenleyen standartlar vb.) arzu etmektedir. Bu baglam-
da; bu boliim kiigiik giincellemeler sayesinde etkisi sadece bir yilla sinirlandirilmayacak ve
ilerleyen yillarda da sektériin paydaslarina cerceve sunabilecek bir béliim, diger bir deyisle

sektoriin el kitabi olarak tasarlanmistir.
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Raporun ikinci boliimii dayanikli tiiketim sektoriiniin 2014 teki kiiresel ve ulusal perfor-
mansina, sekeorii ilgilendiren gelismelere, tiretici ve tiiketicilerin taleplerine ve son olarak
sektdrel analize ayrilmistir. Sektoriin meveut durumunu ve gelecek vizyonunu ele almay:
tasarlayan bu béliimde, diinya ve Tiirkiye ekonomisinde sektoriin i¢inden gegtigi kon-
jonktiir, son yillarin rakamlari ile kiyaslanmug ve ihracat-ithalat oranlari degerlendirilerek
sektdriin genel bir fotografina ulagilmaya caligiimistir. Raporun {igiincii béliimiinde ise
dayanikl: titketim sektoriiniin bir alt kategorisi olarak, basta ofis mobilyasindaki niteliksel
(tasarim, pazarlama, marka vb.) ve niceliksel (satig rakamlari vb.) gelismeler olmak tizere
mobilya sektdriinde 2014 yilinda 6ne ¢ikan hususlara ve sektoriin karst karsiya kaldig

yapisal sorunlara yer verilmistir.

Raporun dérdiincii ve son boliimiinde ise Sonug ve Oneriler bagliklar altinda bir durum
degerlendirmesi gergeklestirilmis ve sorunlarin ¢oziimiine dair MUSIAD Dayanikls Tii-
ketim, Mobilya ve Orman Uriinleri Sektor Kurulunun ve sektoriin diger paydaslarinin
birtakim somut 6nerileri dile getirilmistir.



Birinci Boliim

DAYANIKLI TUKETIM
SEKTORUNUN EL KIiTABI

1.1. DAYANIKLI TUKETIM NEDIR? DAYANIKLI TUKETIM MALLARI NELERDIR?

Dayanikl: titketim kavrami, dayaniksiz ya da hizli titketim kavraminin kargitt olarak ko-
numlanmakta olup, iki kavrami ayiran unsur triinlerin tiiketim siireleridir. Bu baglamda
hizli tiiketim kavrami; hane halki tarafindan alinip kisa siirede tiiketilen gida, temizlik, ki-
sisel bakim vb. tirtinlere referans verirken, dayanikl: titkketim kavramu ise nispi olarak uzun
omiirlii mallarini kapsamaktadir.! Bu mallarda sarf malzemesi yoktur ve 6zel bir ariza soz
konusu olmadig takdirde siirekli kullanimda iiriinii degistirme geregi duyulmamakreadir.
Bununla birlikte dayanikl: tiiketim kavrami; ayni zamanda tiretim ve titketim agamalarin-
da teknoloji kullanimina vurgu yapmaktadir. Bu yonleriyle dayanikli titketim iiriinleri,

yillarca kullanilabilen tiriinlerdir.

Dayanikli titketim triinleri kendi i¢inde ¢esitli alt kategorilere ayrilmaktadir. Bu baglamda
dayanikli tiiketim tirtinleri denildiginde ilk akla gelen; “beyaz egya” kavramudir. Beyaz egya;
buzdolaby, firin, bulagtk makinesi, camasir makinesi, set tistii ocaklar, sitici-sogutucularin
oldugu 6 adet temel {iriiniin yaninda, mutfak robotu, mikser, blender, iitii, tost makinesi
vb. kiiiik ev aletleridir. Bu kavramla birlikte “siyah ya da kahverengi esya” olarak bilinen
elektrik stiptirgesi, bilgisayar, miizik seti, CD/DVD oynaticilar ve bu tiriinlere yedek parga
olan tiriinler de diger dayanikl: tiiketim tirtinleri olarak kategorize edilmektedir.

1 Ancak birden fazla ve yillarca kullanilmasina karsin giysiler dayanikli titketim iiriinii olmayip, tekstil iiriinleri kategorisi altinda
degerlendirilmektedirler.
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Bu iki kategori ayni zamanda kisaca “elektrikli ev aletleri” olarak tanimlanmaktadir. Da-
yanikl: tiiketim tirtinlerinin kapsamina otomobil ve yan sanayi ile mobilya ve yan sanayi
de girmekte olup, son olarak tencereler, tavalar, caydanliklar da hane halkinin dayanikli
titketimine sunulan diger mallar olarak “elektriksiz ev aletleri” kategorisi altinda degerlen-

dirilmektedir.

Ulkemizde ise bu siniflandirmanin referans noktast dis ticaret verileridir. Buna gore dis
ticaret trtinlerinin AB iyesi ilkelerle uyumlastrilmasi amaciyla uygulanan Armonize
Sistem’e gore dayanikl: titketim tiriinlerinin temel kategorizasyonu su sekildedir; evlerde
kullanilan vantilator ve aspiratorler, pencere, duvar tipi klimalar, ev tipi buzdolaplari, san-
dik tipi dondurucular, gazla ¢alisan su isiticilars, elekerikli olmayan su isiticilari, gamagir
kurutma makineleri, ev tipi bulagik makineleri, tam otomatik ¢camagir makineleri, ev tipi
kompresorlii buzdolaplari, dolap tipi dondurucular, ev tipi dikis makineleri, ev igleri i¢in
elektrik motorlu cihazlar, elektrik motorlu tiras makinasi ve bagka cihazlar, elektro-termik

cihazlar, demir-gelik ocak, 1zgara ocak, mangal ve diger ev esyalar1.

TOBB’un raporunda oldukea islevsel olan siniflandirmada ise dayanikli titketim sekedrii

alt sektorleri?;

- Beyaz egya sektorii: Buzdolabi, camagir makinesi, firin, bulagik makinesi vb.
- Tiiketici elektronigi sektorii: Televizyon, radyo, cd ¢alar, bilgisayar, ses sitemleri vb.
- Kiiciik ev aletleri sektorii: Elektrikli mutfak aletleri, su isiticilari,

olarak kategorize edilmektedir.

Tablo 1.1. Dayanikl Tiitketim Mallar1 Siniflandirmas

Dayanikh Tiiketim Sektorii

Beyaz Esya Sektorii Buzdolab, firin, camasir makinesi, bulasik makinesi vb.
Tiiketici Elektronigi Sektorii Televizyon, radyo, cd calar, bilgisayar vb.

Kiiciik Ev Aletleri Sektorii Tost mak., mutfak robotu, elektrikli siipiirge, tii vb.
Mobilya Oturma gruplari, yatak vb.

Demir-Celik Ev Aletleri Tencere, tava, catal-bicak.

Goriildiigii tizere dayanikli titketim kavrami otomobilden tost makinesine, koltuk takimin-
dan tencereye kadar oldukea genis bir yelpazeye yayilmistir. Bu durum dayanikl: titketim
sektoriiniin verilerini netlestirmeyi de zorlastirict bir unsurdur. Bu nedenle, dayanikli titke-
tim sektorii denildiginde ¢ogunlukla elektrikli ev aletlerine yani beyaz ve siyah/kahverengi

2 TOBB, Tiirkiye Dayanikli Tiiketim Mallar1 Meclisi Sektér Raporu 2013, Ankara, 2013, s.6.



esyalara referans verilmektedir. Ote yandan Dayanikli tiiketim sektorii denildiginde akla ilk
olarak beyaz esya sektdriintin gelmesi sadece algisal bir durum degildir. Beyaz esya sekeorii
son yillardaki tiim raporlara bakildiginda dayanikli titketim mallari sektoriindeki lokomo-
tif sektor 6zelligine sahiptir. Bu dogrultuda; raporun ilk iki boliimiinde; mobilya disindaki
bagta beyaz egya olmak tizere dayanikli tiikketim {irtinlerini yer verilirken, tiglincii bolimde
ise bir alt kategori olan mobilya sektoriine dair gelismelerden s6z edilecektir. Bu yoniiyle mo-

bilya sektorii dayanikli titketim sekedriinden kopmus ve kendi 6zgiil alanini olusturmustur.

Son olarak; dayanikli titketim {iriinleri gerek tiretim asamasinda gerekse de tiiketici ta-
rafindan satin alinmadan 6nce uzun bir arastirma siireci ile kargt karsiya kalmaktadirlar.
Tiiketici agisindan bu satin alma davranisini etkileyen fakeorler olan fonksiyonellik, giive-
nilirlik, dayaniklilik, estetik, emniyet, kimlik ve markalagma ile iligkili iken; tiretici agisin-
dan ise heniiz zihinde sekillenme asamasindan itibaren uzun bir siirece isaret etmektedir.
Ancak daha dayanikli olan tiriiniin daha yiiksek fiyatla satilacagi algisi gogu zaman dogru
degildir. Ornegin, modast ¢abuk gegen cep telefonu, fotograf makinesi, bilgisayar gibi
tirtinler dayanikli olsa bile tiiketiciler tarafindan siklikla degistirilen iiriinlerdir. Bu neden-

le bu tirtinler igin gegerli olan parametreler daha ¢ok 6zellik ve performanstir.

Tablo 3. Dayanikli Tiiketim Uriinlerinin Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonlart

G.T.i.P Uriin ismi

8418.10, 8418.21, 8418.29, 8418.30, 8418.40

Buzdolabr-Derin Dondurucu

8450.11,8450.12, 8450,19

Camasir Makinesi

8422.11

Bulasik Makinesi

7321.11,7321.12, 7321.19, 8516.50

Firn, Soba, Mangal, Barbekii

8451.21,10.00.11,8451.21.90.00.11

Camasir Kurutma Makineleri

8508.11

Elektrik Siiptrgeleri

8516.40

Elektrikli Utiler

8509.40, 8516.60, 8516.71, 8516.79

Elektrikli Mutfak Cihazlari

85.10.10.00.00, 85.16.50, 85.16.60, 85.17., 85.18,
85.19, 85.21, 85.22, 85.23, 85.25, 85.27, 85.28,

Izgara, fritoz, tost makinesi, kahve-cay makinesi, tiras
makinesi, telefonlar, uydu alicisi, kamera, video cihazlari,
monitérler, modemler, radyo cihazlari, kaydediciler,
televizyonlar; aksam ve parcalari (siyah ve kahverengi
esyalar)

91.01, 91.02, 91.03, 91.04,91.05,

Saatler

73.23.91, 73.23.92, 73.23.93, 73.23.94, 73.23.99

Demir veya celikten sofra, mutfak veya diger ev islerinde
kullanilan esya

86,87, 88,89

Nakil Vasitalari

90.

Optik alet ve cihazlar.

0,

MUSIAD

19



4,

MUSIAD

20

1.2. SEKTORUN AKTORLERI VE KUMELENMESI

Bundan 6nceki kisimlarda isaret ettigimiz {izere ve daha agik ve anlagilir verilere ulasmamiz
itibari ile raporda dayanikls titketim tirtinleri kavraminin referans verdigi tiriinler; beyaz
esyalar ile elekerikli, elektriksiz ev aletleridir’. Ote yandan gesitli gelismeler nedeniyle iire-

timin gelismis tilkelerden gelismekte olan tilkelere kaydig: goriilmektedir. Bu gelismeler;

- Gelismekte olan tilkelerin lisans satin alarak teknolojiyi edinmesi,
- Bu tlkelerdeki beyaz ve siyah/kahverengi esya talebinin artmast,
- Gelismekte olan tilkelerin tireticilerinin ayni kalitedeki tiriinii daha ucuza tiretmesi,

- Ar-Ge calismalarina agirlik verilmesi ve bunlarin tiriinlere yansitilmasidir.

Amerika kitasinda tiretim ABD’den Latin Amerika tilkelerine dogru yonelirken, Avrupada
ise tilkemiz bir cazibe merkezi olmaya baglamistir. Bu dogrultuda, tilkemizde beyaz esyalar
ile elektrikli ve elektriksiz ev esyalarinin tiretiminde her gecen yil kalite sartlari iyilesmekte
ve bu sayede daha karmagik 6zelliklere sahip ve daha nitelikli dayanikl: titketim triinleri
tretilmekredir.

Bu baglamda dayanikli tiiketim iriinlerinin bilhassa beyaz esyanin yayginlasmasi
Tiirkiye’nin modernlesme ve kalkinma siirecinin ve tiiketim giiciintin artmasinin en temel
gostergeleridir. 1955’te Siitliicede baglayan; 1959°da ¢camagir makinesi, 1960’ta buzdolab,
1963’te firin, 1965'te elektrik siipiirgesi ve santrifiijlii yar1 otomatik ¢amagir makinesi,
1974’te tam otomatik camasir makinesi, 1993’te bulasik makinesi tiretilmesi; 1989'da da-
yanikli titketim mallart ithalaundan alinan glimriik vergilerinde indirimler, 1995te sek-
toriin kapasite artirimi amaciyla 500 milyon dolar’lik yatirimi, 1996’daki Giimriik Birligi
anlagsmasi vb. ile devam eden siiregte, sektor ¢ok daha rekabetci bir goriiniime kavusmus-
tur. Bilhassa, 1997 yili Tiirk beyaz esya sektoriiniin tiretim ve i satigta rekor diizeye ulasu-
g1 yil olarak kayitlara gegmektedir. 2000’1i yillarla birlikte beyaz egya sektdriinde fabrikalar
modernizasyon siirecini tamamlamis, teknolojisini yiikseltirken verimliligini de yukariya
cekmistir. Bu dénem, ayni zamanda firmalarimizin ihracat rekorlari kirmaya bagladig:

donem olarak 6n plana ¢ikmakeadir.

Nitekim, giintimiize kadar uzanan bu dinamik gériiniim sadece beyaz esya degil hemen
hemen tiim dayanikli tiiketim {iriinleri ve yan sanayileri i¢in de gegerlidir. Yiiksek tekno-
lojiye sahip ve uluslararasi standartlarda {iretim yapan yan sanayi firmalari, ana tireticilere
kaliteli iiretimle destek sunmaktadirlar. Bununla birlikte, tilkemiz firmalarinin en biiyiik
rakiplerinin yabanci firmalar oldugu sektérde; son donemlerde gergeklestirilen Ar-Ge ati-

limlari ile tirtinlerde yerli malzeme kullanimi % 70 civarina yiikselmistir.’

3 MUSIAD Dayanikli Tiiketim, Mobilya ve Orman Uriinleri Sektor Kurulu ityelerinin profiline bakildiginda elekrikli ve elekeriksiz
ev egyalari ve mobilya sektdriinde faaliyet gosterdikleri goriilmekeedir.

Okan Yagar, “Tiirkiye'de Beyaz Esya Sanayi”, Marmara Cografya Dergisi, S.21, Ocak 2010, 5.155.

5 Mehmet Ozkul, “Tiirkiye Ekonomisinde Beyaz Egya Sektoriiniin Onemi”, Ekonomik Yaklagim, C.22, S.78, 2011, 5.126.
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Beyaz esya sektdriintin {iretim kapasitesi 25 milyon adet, tiretimi ise 21 milyon adettir.
Sektoriin kapasite kullanimi ise % 75 ila % 85 arasinda degismektedir.® Ozellikle son on
yillik verilere bakildiginda; Tiirkiye’nin Avrupada beyaz esya liretiminde 1 numaral: tilke
oldugu goriilmektedir.” Ulkemizde iiretim; en yogun sekilde Marmara, Orta Anadolu ve
Ege bolgelerinde gergeklestirilmekte olup, fabrikalar Istanbul, Tekirdag, Bursa, Eskisehir,
Bolu, Manisa, {zmir, Ankara, Kocaeli, Yalova, Bilecik, Konya ve Kayseri'de kiimelenmistir.
Bu fabrikalar agirlikli olarak beyaz egya tiretimi alaninda faaliyet gostermektedirler. Be-
yaz esyada, 6nemli bir boliimii TURKBESD (Tiirkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi)
tiyesi olan yerli sermaye Arcelik, Beko, Altus, Aygaz, Vestel, Demirdokiim gibi firmala-
rin yaninda yabanci sermayeli Alman BSH (Bosch — Siemens — Profilo), yine Amerikan
Whirlpool'un satin aldig1 Ariston-Hotpoint/Indesit ile Candy firmalar: kendi iiretim te-

sislerinde faaliyetlerini gerceklestirmektedir.

TURKBESD iiyesi firmalarin son bes yillik zaman diliminde ihracat ve ithalat verileri su
sekildedir;

Tablo 4. TURKBESD iiyeleri Son Bes Yillik Thracat ve Ithalat Verileri®

.i:‘ilj‘:cKaBtESD 2010 2011 2012 2013 2014

Buzdolabi 5,321,375 5,674,783 6,569,602 5,988,163 5,570,687
Camasir Mak. 4,520,015 4,498,402 4,907,468 4,180,814 4,766,886
Bulasik Mak. 1,396,238 1,510,406 1,877,916 2,020,855 2,188,779
Firin 2,493,110 2,765,235 2,942,214 3,043,863 3,467,949

TOPLAM

13,730,738

14,448,826

16,297,200

15,239,695

15,994,301

;:E:I:fESD 2010 2011 2012 2013 2014

Buzdolabi 261,726 269,944 320,916 459,076 311,609
Camasir Mak. 305,673 361,522 344,197 344,408 270,945
Bulasik Mak. 143,583 188,969 188,754 212,379 148,233
Firin 43,210 60,230 58,766 72,757 70,057

754,192

880,665

912,633

1,088,620

800,844

6 TOBB, Tiirkiye Dayanikli Tiiketim Mallari Meclisi Sektér Raporu 2013, Ankara, 2013, s.4.
7 T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 Sanayi Genel Miidiirliigii, Tiirkiye Elektrik ve Elektronik Sektorii Strateji Belgesi ve

Eylem Plan1 2012-2016, 2012, s. 16.
8 Veriler, TURKBESD’den alinmustur.
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Burgelik, Firat Plastik, Trakya Cam, Tezcan Galvanizli Uriinler ve Kerim Celik ise sekt-
riin en 6nemli tedarikeileridir. Sektére yan sanayi destegi saglayan bu ve diger firmalarin
cati kurulusu ise 2014 itibari ile 195 iiyesi bulunan BEYSAD (Beyaz Esya Yan Sanayiciler
Dernegi) dur.

Sekil 1. Beyaz Egya Yan Sanayicilerinin Cografi Dagilimi

BEYSAD UYELERININ ILLERE GORE DAGILIMI

o

ESHIgEHn it

Dayanikli titkketim sektoriinde, i¢ pazara yonelik tiretimin yaklasik % 90’1 da sayilari 6
ila 7’yi bulan biiyiik firmalar basta olmak tizere orta dl¢ekli yaklagik 50 firma tarafindan
tstlenilmistir. Bu firmalarla birlikte ithalat yoluyla ve tekno-marketlerin beyaz ve siyah/
kahverengi esya sektdriinden teknolojik iirtinlere nazaran daha yiiksek kir etmesi ve bu
tirlin yelpazesinin satisina yonlenmesi nedeniyle sektrdeki aktdrlerin sayisinin ve dolayi-
styla rekabetin de artmast s6z konusudur. Ote yandan sektore aksam ve parga iireten 500’e
yakin imalat¢t ve bakim ve servis gibi hizmet dallar eklendiginde 1.500 civar: yetkili servis
ile 12.000 bayiinin daha sektor tarafindan kapsandigi gorillmektedir.” Ancak son yillarda
internet satiglari ve ulusal marketlerin bayi karliligini diisiirmesinden 6tiirii, bayi sayisinin
azaldig1 goriilmekredir. Ozellikle, 2014 bayiler agisindan beklentilerin karsilanmadig: bir
yil olmugtur. Buna kargilik, bayilerde subelesmenin artmasi s6z konusudur. *°

Bu nitelik ve niceliksel gelismeler, garanti siirelerinin uzamasi, beyaz esya kullaniminin art-
mast gibi yansimalara da sahiptir. Bugiin beyaz egya sektoriimiiz Rusya ve Cin'de de beyaz
esya tretim faaliyetini siirdiirmektedir. Dolayisiyla, Bonaglia, Goldstein ve Matthews'un

stniflandirmasina gore tilkemizdeki firmalar, genellikle ikinci ve tigiincii kategorideki fir-

9  T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Beyaz Esya Sektorii Raporu (2004/1), s. 6.
10 “Eyliil, 2014’te Beyaz Esya Bayilerinin Isleri Nasildi?”, (Erisim]: http://www.whiteline.com.tr/eylul-2014te-beyaz-esya-
bayilerinin-isleri-nasildi/



malardan olusmakla olmakla birlikte, son yillarda Ingiltere, Rusya, Cin, Romanya, Giiney
Afrika gibi tilkelerdeki tiretim tesisi kurmak gibi atilimlari ile birinci kategoriye de dahil

olmaya baglamiglardir."

Tablo 5. Ilk 500 Firma Arasinda Yer Alan Firmalar

ilk 500 Firma Arasindaki Yeri  Firma Adi Uretimden Satislar (Net) (TL)
5 Arcelik A.S. 7.790.736.897

15 Vestel Elektronik San. ve Tic. A.S. 3.501.412.952

27 Vestel Beyaz Esya San. ve Tic. A.S. |2.038.213.585

30 Bosch San. ve Tic. A.S. 1.927.316.697

115 Indesit Beyaz Esya San. ve Tic. A.S. |537.672.373

1.3. SEKTORUN iSTIHDAM DUZEYi

Sektorde tiretim sirketleri, yan sanayi ve diger tedarikgiler eklendiginde yaklastk 120.000
calisan olmakla birlikte; sadece Argelik’te ¢alisan sayis1 23,000 olarak kaydedilmistir. Sek-
tor ¢apindaki ¢alisanlarin 105.000’i mavi yakali, 15.000’i ise beyaz yakali ¢alisanlardir.
Calisanlarin; 35.000’i lise 6ncesi, 70.000’i lise ve meslek lisesi, 14.000’i ise iiniversite ve
lisans egitimi, bir kisminin ise lisansiistii egitim seviyesine sahip oldugu tespit edilmistir.'?
Bilindigi tizere Tiirkiye'de beyaz esya sektorii 1960’11 yillarin baginda montaj sanayi olarak
baslamis olup®?, gliniimiizde AR-GE ¢alismalarinin en yiiksek diizeyde seyrettigi sektorle-
rin baginda gelmektedir. Bugiin, sektor kendi tasarim ve teknolojilerini iretmekte ve disa-
riya teknoloji dahi transfer edebilmektedir. 2013 yili itibari ile 1000’1 agkin mithendis bu
faaliyetler icerisinde istthdam edilmekte olup; devlet tarafindan bu istihdami tegvik edici
mali strateji ve politikalar tiretiimektedir. Nitekim, bu yatrimlar sektoriin en ¢ok patent
bagvurusunda bulunan sektérler arasinda bulunmast ile yanki bulmaya baglamisur. Sektor
ozellikle; en az su titketen ¢amasir makinesi, en kisa siirede yikayip en az su titketen bulagik
makinesi, en az enerji titketen buzdolabi ve kurutucu, en sessiz ¢alisan camagir makinesi,
bulasik makinesi ve firin tasarimlar ile 6n plana ¢tkmakreadir. Yine sektor; Ar-Ge yatirim-
lart sonucunda elekerikli ev aletlerinde harcanan elektrik enerjisini % 60’a yakin seviyede

azaltabilmistir.

Kiigiik ev aletleri sektoriiniin 2013 yili verilerine bakildiginda ise sekt6riin toplam pazar
biytikliigiiniin 2 milyar TL oldugu, emek-yogun bir karakter arz eden bu sektérde %60

11 Bkz: E Bonaglia, A. Goldstein ve J. Matthews, “Accelerated Internalization by Emerging Markets Multionationals: The Case of
the White Goods Sector”, Journal of World Business, C.42, S.4, 2006, 369-383; Buna gore birinci kategorideki firmalar diinya
genelinde liretim ve satis agina sahipken, ikinci kategorideki firmalar kendi iilkeleri ve yakin pazarlarda, tigiincii kategoride ise
tek bir iilkede iiretim gerceklestirirler.

12 age,s.7.

13 Yagsar, a.g.e,s.151.
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kapasite kullanimina ulagildig goriilmektedir. Sektdrdeki isletmelerde toplam 20.000’e ya-
kin ¢alisan bulunmakrtadir. 2011 itibar ile sektore yabanci yaurimeilarin biiyiik ilgisi bulun-
maktadir. Sektoriin karsi karstya kaldigt en biiyiik tehdit Uzakdogu ve ozellikle Cin mengeili
kalitesiz ve ucuz iiriinlerdir."* Beyaz egya iireticileri gogunlukla kiiciik ev aletleri pazarinda da
faaliyet gostermektedirler. Arzum, Kumtel, Korkmaz, Oztiryakiler, Fakir, Profilo, Sinbo gibi
kiigiik ev aletleri pazarinin diger 6nde gelen firmalarinin yaninda yabanct sermayeli firmala-
rin da Turkiye pazarina biiyiik ilgisi bulunmaktadir. Bunun disinda teknoloji marketleri de
kiigiik ev aletleri pazarinda yer almaktadirlar. Gerek beyaz esya gerekse de kiiciik ev aletlerini
kapsayan bu sektorlerin; ABD, AB, Rusya, Orta Asya, Cin, Orta Dogu ve Kuzey Afrika
pazarlarindaki biiytimesi olumsuz bolgesel gelismelere ragmen siirdiirmektedir.

Dayanikl: titketim sektorii igerisinde konumlanan elektriksiz ev aletleri diger bir deyisle
demir-gelik ev ve mutfak egyalar sektorii ise yaklagik 30.000 is yerinde 130.000’e yakin
calisanin istthdam edildigi bir sekedrdiir. Tiirkiye tiretimiyle gerek Avrupada gerekse de
diinyada 6nemli bir yer sahibidir. Sektér agirlikli olarak KOBI'lerden olusmakla birlik-
te, 50’ye yakin biiyiik 6lgekli firma faaliyet gdstermektedir. Korkmaz, Oztiryakjler, Hi-
sar, Jumbo, Emsan, Karaca, Aryildiz, Schafer- Aslan Ticaret, Esse gibi firmalar sektoriin
onemli akeorleri arasindadir. Bunun disinda Porland, Silit vb. yabanci firmalarin da Tiir-
kiye pazarina biiyiik ilgisi bulunmakradir.

Demir-gelik ev ve mutfak egyalari sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin 6nemli bir bo-
limii dokiim trtinleri tiretimi gerceklestirmekte olup, ayni zamanda otomotiv, beyaz esya
ve makine sanayicilerine yonelik parca tiretilmekte ve yurtdigt firmalara dogrudan satig
da yapmaktadirlar. Sektér hammaddelerini (aliiminyum, pik demir, regine vb.) yerli ve

yabanci piyasalardan temin etmektedir."

1.4. SEKTORU DUZENLEYEN STANDARTLAR

Dayanikl: titketim sektorii, 03.09.2008 tarihli ve 269986 sayili Resmi Gazetede yayim-
lanan “Sanayi, Ticaret, Tarim ve Orman Islerinden Sayilan Islere iliskin Yonetmeligi”nin
EK-1’inde yer alan “4857 Sayili Is Kanunun Uygulanmasi Bakimindan Sanayi, Ticaret,

Tarim ve Orman Isleri Listesi” dogrultusunda, “sanayiden sayilan isler” dahilinde siniflan-
dirilmakeadir.®

Dayanikl: titketim sektoriiniin tirettigi tiriinler, litks tiiketim mallari kapsaminda sayildi-
gindan %18 Katma Deger Vergisi (KDV) uygulanmaktadir. Bu oran AB’deki rakip tilke-
lerin tizerindedir. Bu oranin rekabet giicii tizerinde yarattg1 sorunlar, sektdriin paydasla-
rinin fikirleri ile birlikte ikinci boliimde ele alinacakeir. Ote yandan, sektérde uygulanan
OTV (Ozel Tiiketim Vergisi) orani %6,7; kurumlar vergisi orant ise %20dir.

14 TOBB, Tiirkiye Dayanikli Titketim Mallar1 Meclisi Sektér Raporu 2013, Ankara, 2013, s.6.
15  T.C. Ekonomi Bakanligi, Demir-Celik, Demir-Celik Egya Sektir Raporlars, 2014, s.1.
16 Resmi Gazete, 3 Eyliil 2008 Sali, Say1: 26986.



Ote yandan, Beyaz esya ve diger dayanikli tiiketim tiriinleri ile ilgili Ak Elektrikli Elektro-
nik Esya (AEEE) Yonetmeligi, “(...) elektrikli ve elektronik esyalarin iiretiminden nihai ber-
tarafina kadar cevre ve insan sagliginin korunmas: amacryla elektrikli ve elektronik esyalarda
bazi zararly maddelerin kullaniminin sinirlandirilmast, bu sinirlandirmalardan muaf tutu-
lacak wygulamalarin belirlenmesi, elektrikli ve elektronik esyalarin ithalatinin kontrol altina
alinmasi, elektrikli ve elektronik atiklarin olusumunun ve bertaraf edilecek arik miktarimin
azaltilmasi icin yeniden kullanim, geri doniisiim, geri kazanim yontem ve hedeflerine iliskin
hukuki ve teknik esaslar: diizenlemek” amaciyla yiriirlige girmis ancak uygulama heniiz

baglamamuistir.

28.11.2013 tarih ve 28835 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6502 Sayili Tiiketicinin Ko-
runmast Hakkinda Kanun da, tirtinlerin ayipliligina iliskin sektordeki tireticilere daha gok
yiikiimliilik getirmektedir. Bir diger 6nemli ¢erceve metin ise BDDK’nin 1 Subat 2014’te
Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren ve 13 Mayis 2014’te hakkinda degisiklik
yapilan yonetmeligidir. Buna gore, “(..) kredi kartlar1 ile gergeklestirilecek mal ve hizmet
alimlar ile nakit ¢ekimlerinde taksitlendirme siiresi dokuz ay1 gecemez”.'” 2014’tin ilk
aylarinda sektoriin paydaglart ydnetmeligin ilk hilinden dolay: tedirgin olsa da, Mayis'ta

gerceklestirilen bu degisiklikle sektoriin tatmin oldugu bir genel ¢ergeve ¢izilmistir.

1.5. MESLEK ODALARI VE EGIiTiM FAALIYETLERi

Dayanikl: tikketim sektdriinde isletmelerin (iiretici, tedarikei, satict vb. ) orgiitlendigi ¢e-
sitli yapilar s6z konusudur. Bunlarin en baginda TURKBESD (Tiirkiye Beyaz Esya Sa-
nayicileri Dernegi), BEYSAD (Beyaz Esya Yan Sanayicileri Dernegi), EMSAD (Elektro
Mekanik San. Dernegi), BEYPER (DT ve Beyaz Esya Perakendecileri Dernegi)dir. Sek-
tordeki en biiyiik iireticiler ayn1 zamanda TURKBESD iiyesi olup, BEYSAD catis1 altinda
ise 195 tiye firma bulunmaktadir. Cirosal anlamda sektériin %90’ina yakini 6rgiitlenmis

durumdadir.'®

Bununla birlikte sektoriin diger paydaslart Sanayici Dernekleri’nin igindeki alt komiteler
(MUSIAD, TUMSIAD ve MASIAD &6rnekleri vb.) TOBB Tiirkiye Dayanikli Titketim
Mallart Meclisi diger faaliyet alanlaridir. Ote yandan sektér bir federasyon gatisi altinda
temsil edilmese de, mevcut yapilanmalar; sektoriin bilgilendirilmesi, gincel gelismelerin
takip edilmesi, Ticaret Odalarr’'na aktif katilim, Verimlilik Genel Midiirlugi ile iletisim,
sitket etiitlerinin analizi ile ilgili yoneticilere doniik seminerler verilmesi, tedarikgiler ile
tireticilerin ortak ¢aligmalar yapmasinin saglanmasi, kamu kuruluglarinda sektériin temsil
edilmesi ile tiyeler yararina kararlar ¢ikarmak icin girisimlerde bulunulmasi, ortak pro-
jelerde tiniversiteler ve STKlar ile isbirligi platformlari olusturulmasi, sektor fuarlarinin

desteklenmesi gibi katkilar gerceklestirmektedir.

17 Resmi Gazete, Say1: 28999, 13.05.2014.
18  T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1, Beyaz Esya Sektérii Raporu (2004/1), s.4.
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Sektor dahilindeki egitim faaliyetlerinin merkezinde ise TURKBESD ve BEYSAD bulun-
makta olup; tiniversitelerin endiistriyel tasarim, endiistri mithendisligi, makine, eleketrik-
elektronik mithendisligi vb. béliimleri ve meslek liseleri, teknik liseler ve ¢iraklik merkez-

leri ile ortak ¢alismalar yiirtitiilmektedir.

1.6. SEKTORUN AVRUPA BiRLiGI’NE UYUMU

Dayanikl: titketim sektdrii, bilhassa beyaz esya sektorii basta olmak tizere Avrupa pazari-
na ihracat oranlarinin en yiiksek seyrettigi sektorlerin basinda gelmektedir. Dolayisiyla,
tilkemizde tiretilen trtinlerin karst kargiya kaldigi AB standartlari sektoriin paydasglar: agi-
sindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Ote yandan; sektoriin 6nde gelen firmalarin bu stan-
dartlara entegrasyonu uzun siiredir yiiriirliikkteyken, KOBI diizeyindeki firmalar igin ise
uyum siireci siirmektedir. Bu dogrultuda, Avrupa Birligi’'nin teknik mevzuata uyum dog-
rultusunda mallarin serbest dolasiminda iriinlerin teknik yapilarina yonelik mevzuatin
basitlestirilmesi ve standardize edilmesi i¢in 1985’te benimsedigi Yeni Yaklagim Politikas:
dogrultusunda iiriintin saglk, giivenlik, tiiketici ve ¢evre odakli odakliliginin delili olan

CE Belgesi (Conformite Europeenne) birligin en 6nemli belgesidir.

CE isareti tizerinde bulundugu tiriiniin insan, hayvan, bitki saghig: ve giivenligini garanti
altina aldigini beyan etmekte olup, bu isaretle sisteminde iiriinlerin ozellikleri ve tagidik-
lari risk oranlart dogrultusunda Adan H’ye kadar cesitli risk gruplarini kapsayan bir mo-
diiler anlayss gecerlidir. Diigiik riskli tirtinlerde uygunluk i¢in gerekli test ve belgelendirme
sorumlulugu {ireticinin, yiiksek riskli tiriinlerde ise AB tarafindan onaylanmig kurulusla-
rindir. Bu nedenle tiretici {iriin sorumlulugunun kendisinde oldugunun idrakinde olmali,
trtinle ilgili bilgileri ihtiva eden Teknik Dosya’yr hatasiz ve eksiksiz hazirlamali ve tiretil-
digi tarihten itibaren on yil siireyle bu dosyay1 muhafaza etmelidir. Ulkemizde bu belge-
nin Inegol'de sinirlt bir sekilde faaliyet gosteren laboratuar tarafindan verilmesi bilhassa
mobilya sektorii igin bir avantaj saglamakla birlikte, bu hizmet AB tarafindan onaylanmis
10’un tizerinde resmi kurulus tarafindan dayanikli titketim sektoriindeki diger firmalara
da sunulmaktadir. Nitekim, bu belgenin i¢ piyasaya sunulan iriinlerde ve parcalarda zo-
runlu olmamasi ve denetim mekanizmasinda yasanan sorunlar nedeniyle AB kalitesine
uygun olmayan ve uzun Uzakdogu kékenli mallarin i¢ piyasaya girdigi goriilmektedir. Bu

ise Tiirkiye'deki tireticilerin i¢ piyasadaki rekabet giiglerini olumsuz etkilemektedir.

Ote yandan dayanikli tiiketim iiriinleri sektorii, AB tarafindan tek bir miiktesebat basligt
altinda toplanmamis olup; “Mallarin Serbest Dolagim1”, “Cevre”, “Cevre ve Kamu Alim-
lar”, “Tiiketicinin Sagliginin Korunmasi”, “Fikri Miilkiyet Hukuku”, “Enerji”, basliklar:
alunda 6zelde; “Sosyal Politika ve Istihdam”, “Sirketler Hukuku”, “Vergilendirme”, “Re-

kabet” bagliklar altinda ise genelde diizenlenmektedir®’.

Vs
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Ozellikle, KOBI 6lgegindeki firmalarin Cevre ve Fikri Miilkiyet Hukuku basliklart altinda
karsilagtiklart sikintilar, Ar-Ge calismalari ve cevre bilincinin kazandirilmasi ile orta vade-
de giderilebilecektir.

1.7. SEKTOREL FUARLAR

Sektorel fuarlar, genel itibariyle hem sektoriin paydaslarint belli bir mekinda bir araya
getirmek hem de bu birliktelikten cesitli i ortakliklari ve anlagmalar saglamasi agisindan
onemini halen korumaktadir. Dayanikli tiiketim ve mobilya sektorleri kimi zaman ayri
bagliklar halinde kimi zaman ise bir isim altinda gesitli fuarlarda yan yana gelebilmektedir.
Bu fuarlarin bir diger 6nemli 6zelligi ise sektdrde ortaya ¢ikan gelismeleri, yeni bir tekno-
lojik bulusu veya bir inovasyonu dogrudan tiiketicilere sunularak bir nevi nabiz 6l¢iimii
yapilabilmesine olanak tanimasidir. Béylelikle, ortaya ¢ikan, insanlarin begenisine sunulan
yenilige dair tireticiler ve firmalar daha kendinden emin yol haritas: ¢izebilmektedirler.

Ulkemizde dayanikli titketim, beyaz egya ve mobilya konularinda artik belli bir uzmanlagma
saglandig1 bilinmektedir. Ozellikle beyaz esya agisindan tasarima ve iiriin kalitesine verilen
onem her gecen giin artmaktadir. Ustelik, yil icinde diinyanin pek gok yerinde yapilan sek-
torel fuarlara katilan ulusal firmalarimiz hem kendi tirettigi tirtinti yurtdisinda sunma ve ta-
nitma sansi elde etmekte, hem de fuarin diizenlendigi tilkede kendi sekt6riine dair tedarikgi,
perakendeci veya hammadde saglayicilar ile diyalog kurma sansini elde edebilmektedirler.

Tiirkiye nezdinde diistinecek olursak, ulusal diizeyde yapilan fuarlarimizin her gegen yilda
kalitesini yiikselttigini soylemek miimkiindiir. Bu nitelik hem bizzat fuar katulimcisi olan
firmalarin triinlerinde goriilmektedir hem de gitgide tecriibe kazanan fuarcilik hizmet
sekeoriiniin kendini gelistirmesiyle saglanmaktadir. Bagka bir ifadeyle, organizasyon dene-
yimimiz de artmakta ve daha biiyiik organizasyonlari yapabilecek kabiliyete ulagsmaktadr.

Cogu dayanikli titketim, beyaz esya ve mobilya sektorleriyle ilgili olmak tizere, kimi
yan sektorlere de temas eden, tiim diinyada bir yil icinde diizenlenen fuarlarinin sayist
400’ bulmaktadir. Bu fuarlar, Amerika Birlesik Devletleri’'nden Almanya’ya, Brezilyadan
Finlandiya'ya kadar hemen hemen her cografyada kendine yer bulmaktadir. Ancak, fuar-
larin sayist daha ¢cok Amerika Birlesik Devletleri ve Kita Avrupa’sinda yogunlagmaktadir.

Ulkemizde 2015 yili iginde yapilmast planlanan fuar sayist 17'dir. Bu sayt bile iilkemiz
agisindan sektdriin ne derece canli oldugunu gostermektedir. Asagidaki tabloda, 2015 yili
icinde tilkemizde diizenlenmesi planlanan fuarlar yer almaktadir. Ancak, Turkiye'de beyaz
esya sektorii tizerine 6zellesmis bir fuar olmadigini ve bunun diizenlemesi gerekliligi unu-
tulmamalidir. Nitekim, oneriler boliimiinde bu hususa deginilecektir. 2015 yili i¢inde bii-

tiin diinyada diizenlenecek olan fuarlarin tam listesini buradaki dipnottan bulabilirsiniz. *°

20  “Fairs Calendar: Upcoming Fairs”, (Erisim): http://www.worldfurnitureonline.com/showPage.php?template=exhibition&maste
rPage=Exhibition/Upcoming-Fairs.html
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Tablo 6. 2015 Yilinda Tiirkiye'de Diizenlenecek Sektorel Fuarlar

Konya ideal Ev Fuari 3. Ev Tekstili, Hali, Ziiccaciye, Ev L
5-8 Mart Tiirk K
a Elektronigi, Aydinlatma Beyaz Esya Fuari e S
2-5 Nisan 10 UIusIarara§| Ideal Home Ev Esyalari, Ziiccaciye Dekoratif Tiirkiye istanbul
Uriinler Ve Ceyiz Fuari
5-10 Mayis Samsun Mobilya Dekorasyon 2015 Tirkiye Samsun
14-17 Mayis Adana ideal Ev Fuari Tiirkiye | Adana
29 Temmuz - 2 Agustos | 22. Malatya Genel Sanayi Ve Ticaret Fuari Tirkiye Malatya
. 26. Uluslararasi Ziichex, Ziiccaciye Ev Esyalari, Dekoratif Ve i :
2-6 Eylal Elektrikli Ev Gerecleri Fuari Turkiye ) Istanbul
8-11 Ekim Adana 9. Mobilya - Dekorasyon Fuari 2015 Tirkiye | Adana
28-31 Ekim ZUCCEV 2015 Tiirkiye | Istanbul
5-8 Kasim Diyarbakir ideal Ev Fuari Turkiye Diyarbakir

1.8. SEKTORDEKI ONLINE ALISVERIS POTANSIYELI

Internet, giindelik hayat iginde pek ¢ok davranist etkiledigi gibi satin alma davranislarina
da etki etmektedir. Bu anlamiyla, tilkemizde internetin ve mobil teknolojilerin yayginlik
kazanmastyla birlikte online aligveris de giin gectikge etkisini genisletmekte, hareket ala-
nini artirmakeadir. Online aligverigin artik temas etmedigi sektér hemen hemen kalmamig

gibidir.

Tiiketici agisindan, satin alma karari verilmeden dnce uzun arastirmalar ve analizler gerek-
tiren dayanikl: tiitketim ve mobilya sektoriindeki tirtin kalemleri, genel olarak magazadan
satin alinmaya devam edilmektedir. Ancak kiiciik ev aletleri, ziiccaciye tarzi iiriinlerde bas-
ta olmak tizere online satin alma davranislari her gegen giin arts gostermektedir. Bilhassa,
kadin tiiketicilerin ev-mutfak egyalar: ve kiiciik elektrikli aletlere yonelik online satin alma
davranist son yillarda gergeklestirilen arastirmalarda 6n plana ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda
kiiresel pazarda kadinlarin % 45’1 online aligveris gergeklestirmekte, % 65’i ise bir tiriinii
satin almadan once sanal ortamdaki yorumlari okumakrtadirlar.®’ Bu bilgiler, geleneksel
kiilltiiriimiizde “yuvay1 yapanin disi kus oldugu” algisindan hareketle, kadin tiiketicilerin

kendi evlerine yonelik yatirim yapma egilimlerini de tasdik eder niteliktedir.

Internet iizerinden satin alma egiliminin artmast da basta hizmet sektorii olmak iizere de-

gisik sektorleri de canlandirict bir faaliyet haline gelmistir. Ornegin tasimacilik ve lojistik

21  “Diinyada ve Tiirkiye'de E-Ticaret Sektorii”, (Erisim): http://ekonomi.isbank.com.tr/UserFiles/pdf/ar_04_2013.pdf



sektdrii, son dénemde artig gosteren online aligveris egiliminden en ¢ok fayda saglayan
sektorlerin basinda gelmektedir. Online aligveris, ayni sekilde KOBI’lerin arz davranis-
larinda da birtakim degisikliklere gitmelerine neden olmus, birgok firma biinyesi i¢inde
online satig departmani kurmalarinin yani sira, satis sonrast destek, kurulum hizmetleri vs.
gibi birimlerle de bu yeni yénteme uyum saglamaya ¢alismaktadir. Sektor agisindan online
aligverisin zaman i¢inde daha da 6nem kazanacagi ve firmalarin bu alana yatirim yapmalar:

gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Bu dogrultuda dayanikl: tiiketim sektoriinde faaliyet gosteren perakendeci bir firmanin

online aligveris sayesinde su avantajlara sahip olacagi unutulmamalidur;

Imaj degerini yiikseltmek,
- Farkli cografyalardaki misterilere ulasmak,

- Magaza lokasyonlar, iiriin katalogu, genel sorular, sadakat programlari vb. hakkinda

miisterilere bilgi saglamak,
- Yeni ¢ikan iirtinlerin 6zelliklerini tanitmak,
- Online miigterilere 6zel teklifler sunmak, kuponlar géndermek,
- E-mail araciliryla mugterilerle kisisel iliskiler kurmak,
- I§ firsatlarint arttirmak,

- aus gergeklestirmek.?

22 B. Berman ve J. R. Evans, Retail Management A Strategic Approach, Prentice Hall, USA, 2001, 5.193.
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Ikinci Boliim
DAYANIKLI TUKETIM
SEKTORUNUN 2014’TEN GORUNUMU

2.1. SEKTORUN DUNYA EKONOMISINDEKI YERI

Birinci boliimde alt sektorleri ile birlikte cercevesi ¢izilen dayanikli tiiketim iirtinleri sek-
torti diinyada oldukga biiyiik 6neme sahip, hizli bir sekilde biiytiyen bir sektérdiir. Bu
baglamda sektdriin gelisme diizeyi, bir tilkenin kalkinmiglik diizeyi ve hizi hakkinda fikir
edinilmesine katki saglar. Giiney Kore, Tayvan, Singapur gibi Uzakdogu iilkeleri ile Ispan-
ya ve Finlandiya gibi Avrupa iilkelerinin son yillarda ivme kazanan kalkinma hizlarinda
bu sektdre yaptiklari Ar-Ge bagta olmak {izere yaturimlarin biiyiik payr bulunmakeadir.
Dayanikl: tikketim tirtinleri sektorii pazarindaki dinamik gelismeler, ulusal ve kiiresel pa-
zarlarda s6z sahibi olmak isteyen firmalari bilgi teknolojilerine yatirim yapmaya zorlamak-
tadir. Dolayistyla, devlet- 6zel sektor isbirliginin en yiiksek diizeyde seyrettigi bir gerceveye

referans verilmektedir.

Dayanikl: titketim sektorii alt sekedrleri ile birlikte, diinya sanayi tiretiminin % 10’undan
fazlasini olusturmakta olup, biinyesinde ¢ok yiiksek diizeyde istihdam etmesi ve sanayinin
diger dallari ile iligkisi nedeniyle 6n plana ¢tkmaktadir. Bazi aragtirmalar sekedriin diin-
yadaki pazar bitytikligiinii yaklagtk 150 milyar dolar olarak ifade etmektedirler. Sektdriin
diinya ¢apindaki ihracat1 400 milyar dolart asmis durumdayken, Cin, ABD, Hong Kong,
Japonya, Almanya, Singapur en 6nemli ihracatg iilkeler konumundadir.?

23  TOBB, Tiirkiye Dayanikli Tiiketim Mallart Meclisi Sektér Raporu 2013, Ankara, 2013, s.1.
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Ote yandan pazar biiyiikliigii Cin, Hindistan ve Latin Amerika pazarlart nedeniyle 150
milyar dolara ulagmis olan beyaz esya sektoriinde ise diinya tizerinde Bat1 Avrupadan Gii-
ney Avrupa’ya, ABDden ise Latin Amerika’ya dogru bir kaymadan s6z edilebilmektedir.
Ozellikle, Avrupada Almanya, Asyada ise Japonya 6rnegine bakildiginda rekabet giiciiniin
diisme egilimine girdigi gortilmektedir. Buna mukabil, G. Kore, Cin ve Italya’nm ise re-
kabet giicii yiikselmeye devam etmektedir. Sektoriin ithalatr tilkeleri ise sirastyla ABD (%
20), Almanya (% 7), Ingiltere (% 6), Fransa (% 5) ve Rusyadir (% 4).2* Sektorde 2013
yilinda bir 6nceki yila gére % 3 bityiime kaydedilirken, Batt Avrupa pazar1 % 1, Dogu Av-
rupa pazart ise % 3,9 oraninda biiyimiistiir. Bat1 Avrupa’nin en biiyiik beyaz esya pazarlar
olan Ingiltere, Ispanya ve Fransa kiigiilmiis, Italya ise biiyiimiistiir. Dogu Avrupada ise
Rusya ve Polonya pazarlarinin biiytidiigii, Romanya pazarinin ise daraldigi gortilmekeedir.

Ancak dayanikl: titketim sektdriiniin tiim alt sektorlerinde hicbir tilkenin tek basina ege-
men olmadigini belirtmek gerekmektedir. Dolayisiyla, kalkinmakta olan tilkeler ve elbette
Tirkiye i¢in, bu alt sekt6rlerden birinin 6nemli oyuncularindan biri olmak gergekei bir
hedeftir. Bu noktada diinyada esitli basari dykiilerinden ilham almak gerekmektedir. Bu
basar1 6ykiilerinden biri ise; Uzakdogulu firmalarin LCD ve plazma teknolojisine adap-
tasyon hizi ve tiretim kabiliyetleridir. Bu dogrultuda Uzakdogulu treticiler, Avrupa Birligi
tesvikleri ve pazarin genislemesiyle birlikte Dogu Avrupada LCD montaj tesisleri kurmaya

baslamis ve Avrupa Birligi’nde olduk¢a 6nemli pazar paylarina ulagmiglardur.

Diinyada beyaz esya sektoriinde en ¢ok satlan iiriinler; buzdolabi, bulagik makinesi ve
camagir makinesi ve klima iken, tiiketici elektronigi sektoriinde ise LCD televizyon % 3,5
bityiime ve ciro arusi ile liderligini siirdiirmektedir. Bununla birlikte, kiigiik ev aletlerinde
elekerikli stiptirge ve buharli titii en 6nde gelen triinlerdir. Onlars; epilatér, sag bakim

iirtinleri, su isiticilart izlemektedir.

2.2. SEKTORUN TURKIYE EKONOMIiSINDEKI YERi

Tiirkiye, dayanikl: titketim tiriinleri sektoriinde diinyada onemli bir aktér olma potan-
siyeline sahiptir. Bu dogrultuda, 1955’te montaj sanayi ile basladig tarihsel sertiveninde
Tiirkiye, oldukga biiyiik mesafeler kat etmis gozitkmektedir. Dayanikli titketim sektorii;
ihracat -ithalat dengesinin ilkinin lehinde gelistigi tastyict bir sektdrdiir. Kugkusuz, bu
durumda dis ticarette serbestlesme, Ar-Ge faaliyetlerindeki artis, tiiketici tercihleri odakl
yaklagim, ISO serisi vb. kalite standartlarina adaptasyon noktasindaki yatirimlar, gelismis
servis yapisi, satig sonrast hizmet ve bunlari ¢evreleyen devletin tegvikleri 6nemli rol oyna-

maktadir.

24 T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Sanayi Genel Miidiirliigii, Tiirkiye Elektrik ve Elektronik Sektorii Strateji Belgesi ve
Eylem Plan1 2012-2016, 2012, s. 10.
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Tablo 7. 2013 Yili Beyaz Esya 6 Ana Uriin Uretimi ve I¢ Satis1 (Adet)

Uretim (Adet) ic Satis (Adet)
Ocak 2013 1.560.241 448.322
Subat 2013 1.674.289 491.445
Mart 2013 1.877.368 566.841
Nisan 2013 1.870.118 557.211
Mayis 2013 1.986.661 565.660
Haziran 2013 1.677.628 575.814
Temmuz 2013 1.942.947 677.167
Agustos 2013 1.677.314 678.587
Eyliil 2013 2.208.628 679.587
Ekim 2013 1.831.641 594.601
Kasim 2013 2.067.097 543.010
Aralik 2013 1.566.094 457.205

Kaynak: TURKBESD (En son istatistiktir).

Bilhassa Ar-Ge faaliyetlerine yapilan yaurimlar, tiriinlerde yerli par¢a kullanimini % 70’ler
diizeyine gekerken, tiiketici elektronigi alt sektoriinde ihracata yonelik tasarimlarin kali-
tesinde biiyiik artis goze garpmaktadir. Ozellikle, LCD televizyonlarin ihracatinda énemli
iyilesmeler s6z konusudur. Ancak bu sektérde LED aydinlatma elemanlari, islemciler ve
diger 6nemli parcalar ithal oldugundan, katma deger % 25-30"u gecememektedir. Beyaz
esya sektoriinde ise Tiirkiye' nin Italya ile birlikte Avrupa’nin en 6nemli iki iilkesinden biri
olmasy; buzdolabi, ¢camagir makinesi vb. tirtinlerde gerek tasarim gerekse enerji verimliligi

ve gevre duyarliligi odaklr tirtinler alanindaki liderligi dikkat ¢ekmektedir.

Yine beyaz egya sektoriinde son on bes yilda tiretimde 6 kat, ihracatta ise 20 kata varan
artiglar s6z konusu olmustur. Bu dogrultuda, sektdriin tiretim kapasitesi 25 milyon adet,
tiretimi ise 2013’te toplam 21 milyon adet, 2014’tin ilk 10 aylik diliminde ise 18,6 milyon
adettir. [lk on aylar kargilastirildiginda ise 2014’te % 2 artis tespit edilmistir.?>

Gegen yil ilk on ayda 5.830.560 olan i¢ pazara satis ise bu yil ayni dénemde % 3,3 azalmis
ve 5.638.127’ye gerilemistir. Ancak son aylarda gergeklesen satislarla beyaz esya pazarin-
daki daralmanin giderilmeye baslandig1 gorilmektedir. Bu dogrultuda; i¢ pazarda satilan
tiriinlerin % 28,8’ini buzdolab1, % 27,4’{inii camasir makinesi, % 21,2’sini bulasik maki-
nesi, % 12,8’ini firinlar, % 9’unu derin dondurucular, % 0,8’ini ise kurutucular olustur-
mustur.

25 “Beyaz Esya Sektorii Uretiminin Yiizde 74 tinii [hracata Ayirdi!”, (Erisim): http://emlakkulisi.com/beyaz-esya-sektoru-uretiminin-

yuzde-74unu-ihracata-ayirdi/319238 3 3
26 TUIK, 2014.
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Kiigiik ev aletleri sektoriinde ise 2013’te toplam pazar biiyiikliigii 2 milyar TLye, istihdam
20.000 kisiye, kapasite kullanimi % 60’a, dis ticaret performansi 250 milyon dolara, top-
lam satglarda yerel pazar pay1 % 60’a ulagilmigtir.” Tiim bu rakamlarin bize sundugu en
temel bilgi; sektdriin Tiirkiye ekonomisindeki yadsinamaz konumudur. Sektdriin kapasite
kullanimi % 75 ila % 85 araligina yiikselmistir. Bu sektorde en temel tehdit ise Cin'dir.”®
Nitekim, sektoriin dis ticaret verileri ile birlestirildiginde bu konumun 6nemi agikliga

kavusacaktir.

2.3. SEKTORUN DIS TICARETI

Beyaz egya ve dayanikl: titketim sektorii 2013’te tiretiminin % 70’ine yakinini ihra¢ etmis
olup, 2014’tin ilk on ayinda tiretiminin % 74’tinii yani yaklagik 4’te 3’tinti ihracata ayir-
mustir. Thrag edilen beyaz esya adeti ise gegen yil ayni déneme gore % 5 artigla, 13.805.031
adete yiikselmistir.” Sektorde 2013 yilinda gergeklesen ihracat, 4,3 milyar dolar civarinda
iken, 2014’tin ilk 10 ayinda ise 3.820.945.973 milyar dolara ulagilmistr.

Tablo 8. 2013 Yili Beyaz Esya Uriin Thracati (Adet)

Ocak 2013 1.136.028
Subat 2013 1.214.469
Mart 2013 1.316.463
Nisan 2013 1.226.193
Mayis 2013 1.298.564
Haziran 2013 1.304.397
Temmuz 2013 1.424.456
Agustos 2013 1.262.032
Eylil 2013 1.594.577
Ekim 2013 1.356.862
Kasim 2013 1.576.644
Aralik 2013 1.350.629

Kaynak: TURKBESD (En son istatistiktir).

Tiirkiye, beyaz esya ve kiigiik ev aletleri ihracatinda daha ¢ok Avrupa Birligi tilkeleri ile
birlikte ¢alismakta olup, onu Ortadogu ve Afrika iilkeleri izlemektedir. Bunun yani sira

27 agurs.6.
28  TOBB, Tiirkiye Dayanikli Tiiketim Mallart Meclisi Sektor Raporu 2013, Ankara, 2013, s.4.
29 TUIK, 2014.



sektor; Asya cografyasinda konuglanmig tiretim tesisleri sayesinde diinyanin ¢ok ¢esitli
yetlerine de iiriin gonderebilmektedir. Bununla birlikte, asagidaki tabloda da goraldiigii
tizere, Ozellikle son bes yil baz alindiginda beyaz esya sektorii ihracat rakamlarinda gozle

goriliir bir artg kaydedildigi fark edilmekeedir.

Tablo 9. ISIC-Rev 3, Dérdiincii Ayrina Diizeyinde, 2930 Sinif Kapsaminda Son Bes Yilin Beyaz Egya Dis Ticareti.

Yillar ihracat (dolar) ithalat (dolar)
2010 3.395.809.516 1.207.193.804
2011 3.859.205.355 1.307.195.409
2012 4.235.573.654 1.217.281.306
2013 4.333.027.922 1.474.429.544
2014 3.820.945.973 1.146.676.477

(Not: 2014 verileri gegici olup ilk 10 ay1 kapsamaktadir).

Goriildugi tizere beyaz egya sektorii, ihracat-ithalat dengesinin ihracat lehine oldugu Ttir-
kiye ekonomisi agisindan tasiyict bir sektdrdiir. Yalnizca bu rakamlar tizerinden degerlen-
direcek oldugumuzda, iilkemizin beyaz esya ihracatinda yildan yila saus diizeyini yiik-
selttigi goriilmektedir. 2011 yilinda 3,395 milyar dolar diizeyinde seyreden ihracat, 2012
yilinda belirgin bir arus sergileyerek 4,235 milyar dolar seviyesine yiikselmis, sonraki yil
olan 2013’te bu arts bir miktar yavas seyir izleyerek toplam 4,333 milyar dolar civari bir
ihracat rakami1 yakalanmistir. 2013 verilerine gore, [hrag edilen beyaz esyanin 6nemli bir
bolimiiniin buzdolabr ve sogutucular (% 36), camagir makineleri (% 22), firin ve ocaklar
(% 20), bulagitk makineleri (% 12), tiiketici elektroniginin % 51 ile LCD TV’ler oldugu
goriilmektedir.® 2014’{in ilk 10 ayina ait TUIK verilerine gore ise en fazla ihrag edilen
stiriinler sirastyla; buzdolabi (4.003.722 adet), ¢camagsir makinesi (3.773.203 adet), firin
(2.852.616 adet) ve bulasik makinesidir (1.809.274 adet). Thracatta bir sene 6nceye gore
en yiiksek artis % 16 ile firinda gergeklesirken; ¢camagir makinesinde %12,3, kurutucuda
%12, bulagik makinesinde % 9,3 artis kaydedilmistir. Buna karsin, buzdolabinda % 7,5,

derin dondurucuda ise % 5,2 oranlarinda azalmalar s6z konusudur.?!

Ayni tablodan hareketle; beyaz esya ve dayanikli titketim sektdriindeki ithalat diizeyine
bakildiginda ise, ihracat rakamlarina gore belirgin sekilde diisiik seviyede oldugu goriil-
mektedir. Ithal edilen kalemler ise sirasiyla televizyon ve ses sitemleri, kiigiik ev aletleri,

klima ve beyaz esyadir.*?

30 TOBB, Tiirkiye Dayanikli Tiiketim Mallart Meclisi Sektér Raporu 2013, Ankara, 2013, 5.28.
31 TUIK, 2014.
32 TOBB, Tiirkiye Dayanikl Tiiketim Mallart Meclisi Sektér Raporu 2013, Ankara, 2013, 5.29.
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Tablo 10. 2014 Yili Aylik Thracat ve Ithalat Degerleri (TUIK).

Ay ihracat (dolar) ithalat (dolar)
Ocak 327.833.137 96.521.317
Subat 327.105.396 102.720.928
Mart 382.656.325 110.989.794
Nisan 397.490.126 114.819.088
Mayis 392.674.682 116.737.615
Haziran 393.892.825 113.808.836
Temmuz 391.142.552 107.155.978
Agustos 357.431.200 124.168.064
Eylal 439.704.218 142.474.679
Ekim 411.015.512 1.146.676.477

(Not: 2014 verileri gegici olup ilk 10 ay: kapsamakradir).

2014 yilinmn ilk 10 aylik dilimine bakildiginda ise dayanikli tiiketim sektoriiniin 6zel-
likle son aylarda ihracatta yiikselise gectigi goriilmekeedir. Bu yiikselis sektoriin ihracat
rakamlarini gectigimiz yilki konuma ulastiracak gozitkmektedir. Ancak kuskusuz sektoriin
dengelenme dénemini takiben yeniden biiyiime ile ilgili talepleri bulunmaktadir. Bu bag-
lamda; 2014, upki 2012 ve 2013’e benzer sonuglar tiretmis gozitkmektedir.

ISIC-Rev 3, dordiincii ayrinu diizeyinde, 2930 sinif kapsaminda beyaz esya sektoriiniin
2013 ile 2014 yillarinda tilkelere gore ise dis ticareti su sekilde siralanmigtur;

Tablo 11. 2013 Yili Ulkelere Gére Thracat Verileri (TUIK)

Ulke Adi ihracat (dolar)

ingiltere 700.867.833
Almanya 502.555.764
Irak 170.905.325
Ispanya 204.910.224
Libya 115.307.478
Rusya 111.499.677
italya 235.510.802
Fransa 445.105.430

3 6 (Not: 2014 verileri gegici olup ilk 10 ay1 kapsamaktadir).



Tablo 12. 2014 Yili Ulkelere Gore Thracat Verileri (TUIK)

Ulke Adi ihracat (dolar)

Fransa 410.151.952
Almanya 421.084.084
ingiltere 598.958.567
Ispanya 203.057.616
Polonya 101.381.698
ABD 89.031.479
Irak 117.788.739
italya 215.309.857
Rusya 94.008.870
Cezayir 70.626.840
Misir 64.086.147

(Not: 2014 verileri gegici olup ilk 10 ay1 kapsamaktadir).

Tablo 10 ve Tablo 11°den hareketle, 2013’te Ingiltere, Almanya ve Fransa pazarlarinin
Tiirkiye dayanikli titketim sektoriiniin lokomotif sektorii olan beyaz esya sektoriiniin en
biiyiik ithalatgilart oldugu, onlar: ise Avrupadaki en biiyiik rakip iilke olan italya’nm izle-
digi tespit edilebilmektedir. 2014’tin ilk 10 ay1 itibari ile sayilar diismiis olmakla birlikee,
Ingiltere, Almanya ve Fransa pazarlart Tiirkiye beyaz esya sektoriiniin ihracat yapugi en
onde gelen pazarlar olma ozelliklerini stirdiirmislerdir. Bu baglamda; tigiincii béliimde
altini ¢izecegimiz tizere politik anlagmazliklar nedeniyle iki {ilke arasinda mobilya sek-
toriinde oldukea diisiik seyreden ticaret hacminin aksine Tiirkiye'nin ISIC-Rev 3, dér-
diincii ayrint1 diizeyinde, 2930 sinif kapsaminda beyaz esya sektoriinde Misir'a ihracat
64.086.147 milyon dolardir.

Tablo 13. 2013 Yili Ulkelere Gore ithalat Verileri (TUIK)

Ulke Adi ithalat (dolar)

Almanya 211.619.990
Cin 621.088.670
Romanya 79.062.649
Polonya 86.213.118
Ispanya 80.614.882
italya 96.815.239
Fransa 54.024.562
Giiney Kore 40.394.180
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Tablo 14: 2014 Yili Ulkelere Gore Ithalat Verileri (TUIK)

Ulke Adi ithalat (dolar)

Cin 488.883.004
Almanya 157.340.742
Polonya 57.293.622
Romanya 60.787.470
Ispanya 63.692.409
Italya 70.694.149
Fransa 42.677.643

(Not: 2014 verileri gegici olup ilk 10 ay1 kapsamakradir).

Bu dogrultuda gerek 2013 gerekse de 2014 verilerine bakildiginda Cin'in Tiirkiye paza-
rindaki hakimiyeti goriilmektedir. Bunda Cin'in herhangi bir standardizasyona tabi tu-
tulamayan mallart olduk¢a ucuz iireterek ve kota engeline takilmadan Tiirkiye pazarina
sokabilmesinin biiyiik pay1 bulunmaktadir. Cin’i ise ¢ok gerilerden gelerek Almanya iz-
lemektedir. Ithal edilen belli basl kalemler; ses sitemleri, DVD player’lar, ev sinemast
bilegenleri vbdir.** Cin’le girisilen haksiz rekabet ortami bir tarafa birakildiginda ve en
yakin takipgi olan Almanya’ya ile ihracat-ithalat dengesi ile en biiyiik rakip olan Italyadan
cok gerilerde kalan ithalat rakamlari diistiniildiigiinde; ithalat tablolarinin da tasdik ettigi
sekliyle, Tiirkiye giiclii bir ihracater iilke pozisyonunu siirdiirmekeedir.

Ote yandan bir diger 6nemli veri ise sektoriin kiimelenmesi ile ilgilidir. Bu dogrultuda;
ISIC-Rev 3, dordiincii ayrinu diizeyinde, 2930 sinif kapsaminda beyaz esya sektoriiniin
2013 ve 2014 yillarinda bélgelere gore ihracat su sekilde siralanmigtur;

Tablo 15. 2013 Yili Bolgelere Gore Ihracat Verileri (TUIK)

Bolge ihracat (dolar)

Istanbul 3.787.527.971
Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu, Yalova 55.913.532
Kayseri, Sivas, Yozgat 207.001.851
Ankara 52.117.967
Bursa, Eskisehir, Bilecik 51.361.836
Izmir 44.119.521

33  TOBB, Tiirkiye Dayanikli Tiiketim Mallart Meclisi Sektér Raporu 2013, Ankara, 2013, s.5.



Tablo 16. 2014 Yili Bolgelere Gore Ihracat Verileri.

Bolge ihracat (dolar)

Istanbul 3.302.927.183
Kayseri, Sivas, Yozgat 205.159.440
Ankara 58.714.869
Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu, Yalova 45.826.645
Tekirdag, Edirne, Kirklareli 43.206.477

(Not: 2014 verileri gegici olup ilk 10 ay1 kapsamaktadir.)

Goriildugi tizere ISIC-Rev 3, dordiincii ayrint diizeyinde, 2930 sinif kapsaminda beyaz
esya sektoriiniin merkezi Istanbul'dur ve bu bolge ihracat yiikiinii gekmektedir. 2013 ila
2014 yillar1 arasinda belirgin bir degisiklik s6z konusu olmamakla birlikte, yil heniiz ta-
mamlanmadan bélgelerin (6zellikle Ankara) bir 6nceki yilin tizerinde ihracat gergeklestir-

digi, [zmirin yerini Tekirdag, Edirne ve Kirklareli’ne biraktig1 goriilmektedir.

2.4. SEKTORUN REKABET GUCUNU ETKILEYEN TEMEL SORUNLAR VE
COZUM ONERILERI

Rekabet giicii, bir sektoriin, firmanin, bolgenin, tilkenin ya da birligin uluslararasi rekabette
gorece daha yiiksek gelir ve istthdam diizeyindeki tiretim giicii olup, bir tilkenin sekedriiniin
tirettigi tiriinler ile diger tilkenin sektoriiniin tirettigi mallarin fiyat, kalite, tasarim, giivenilir-
lik, zamaninda teslim hususlarinda yarisabilir diizeyde olmasina referans vermektedir.

Birgok sektdrde oldugu gibi dayanikli tiiketim sektoriinde de birtakim yapisal sorunlarin
varligt bilinmektedir. Sektoriin 6zellikle rekabet giiciinii artirmak, yalnizca sektorde bulu-
nan paydaglari degil, bu sektorle bir sekilde dirsek temasi olan her sektorii etkileyecektir.
Dayanikl: titketim sektoriiniin baglica rekabet giiciinii tiretim ve verimlilik unsurlari olus-
turmakrtadir. Diinyada faaliyet gosteren belli bagli on firma tilkemizde de faaliyet gdsteren
biiyiik ¢aplt firmalardir. Bu firmalarin bir kismi yerli bir kismi da yabanci mengelidir.
Biiyiik firmalar agisindan belli bir mesafe kat edilmistir, fakat yan sanayi tiretimi yapanlar,
orta ve kiigiik 6lgekli tiretimde bulunanlar veya kiiciik ev aletleri tiretenler agisindan reka-
bet giiciinii artirmak icin en basta aragtirma faaliyetleri olmak {izere, danigmanlik, tegvik
vs. gibi unsurlari daha ¢ok 6n plana ¢ikarmak gerekmekredir. Kiigiik ve orta ol¢ekli firma-
larin en azindan kendi aralarindaki rekabeti besleyecek ve bu rekabete katkida bulunacak

faaliyetlerin gerceklestirilmesi elzemdir.

Sektoriin tiretim, hammadde, sermaye, istihdam, vergilerin yiiksekligi, kamu baskisi, Ar-

Ge, pazarlama, kalite, standardizasyon, tasarim vb. gibi pek ¢ok sorunu oldugu bilinmek-
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tedir. Biz burada, bunlar bir¢ok raporda oldugu gibi yeniden ele almak yerine son birkag
yil icinde sektorii mesgul eden giincel sorunlara deginmeyi daha isabetli bulmaktayiz.

Baslica sorunlardan biri, halen sektdrde yeterli diizeyde standardizasyon saglanamamasi ve
yeterli denetimin yapilamamasidir. Bu agidan, piyasay: yeterli diizeyde denetleyebilecek
bagimsiz laboratuvarlarin eksikligi ve yetersizligi de bilinmektedir. Denetimi saglayabi-
lecek bagimsiz laboratuvarlarin artmastyla birlikte sektordeki rekabet giicii daha adil bir
safhaya dogru gelebilecekrir. Ustelik gerekli denetlemelerin zamaninda ve yeterli diizey-
de yapilamamasi nedeniyle ¢esitli kagak tirtinler tilkemize girebilmekte, ayrica yurtiginde
tiretilen ¢esitli tirtinler, giivenlik, ¢evre veya saglik standartlarina uymadiklari halde dene-
timsizlikler nedeniyle i¢ piyasada dolasima girebilmektedir. Dolayisiyla, hem halk saglig:
tehdit edilmekte hem de rekabet ortami biiyiik bir yara almaktadir. Sektordeki bu baglica
sorunu ¢6zmek adina, Tiirk Standartlart Enstitiisti tarafindan yeterli kosullara sahip la-
boratuvarlar arturilmali, bu laboratuvarlarda gergeklestirilecek denetimler igin yeterli per-
sonel saglanmalidir. Cevre, giivenlik ve saglik gibi baslica ti¢ unsuru igeren denetimlerde
hem sektoriin paydaglar: siirekli olarak bilgilendirilmeli hem de bu standartlara uyum

agisindan mevcut denetimler artrilmalidir.

Dayanikl: titketim sektoriinde son dénemde ortaya ¢ikan giincel sorunlardan biri de 2012
yilinda yayimlanan 28300 sayili Auk Elektronik Egyalarin Kontrolii Yonetmeligidir. Bu
yonetmeligin tebligi yayimlanmadi@i icin, geri doniisiim ve geri doniistim amagli toplama
ile ilgili hedefleneler tiimiiyle netlesmemistir. Atuklarin toplanmasina dair tebligi bir an
once yayimlanmali ve boylelikle haksiz rekabete yol agan temel unsurlardan birini tegkil
eden bu diizenleme saglanmalidir. Konuya dair duyarlilik heniiz beklenen diizeyde de-
gildir maalesef. Atk toplama ve biriktirmeye dair ozellikle belediyelere gorevler diistigi
halde, belediyeler geri dontisiim hususunda hem yeterli tesise ve alana sahip olmamakta
hem de bu konuya dair gerekli ¢alismalar epey yavas seyretmektedir.** Cevre ve Sehircilik
Bakanligimiz ile birlikte Ekonomi Bakanligimizin esgiidiimlii hareket etmesi sayesinde bu

sorunun agtlacagini diistintilmektedir.

Son dénemde gevre duyarliliginin artig, kiiresel 1sitnma ve artan kirlilik nedeniyle sanayi-
nin en belli bagl sektorlerinden biri olan dayanikl: titketim sektoriinde de gevreci tirtinler
ve egilimler giinden giine 6nem kazanmaktadir. Sektorde gevreye dair en belirgin ¢aligma
enerji verimliligini artirma {izerinedir. Firmalarin Ar-Ge departmanlari, teknoloji {izerine
calisirken bir yandan da 6zellikle temiz enerji, dogaya zehirli madde salinimi yapmayan
enerji tizerinde durmaktadirlar. Diger yandan enerji verimliligini artirmak, harcanan ener-
ji miktarini daha da azaltmak arzusundalardir. Avrupa Birligi tilkelerinde, tiiketiciler enerji
verimliligi yiiksek olan tiriinlere tegvik edilmektedir. Bu anlamda esitli uygulamalar, tes-
vikler, vergi indirimleri ve 6zendirmeler yapilmaktadir. Ulkemiz agisindan da enerji verim-
liligi yiiksek triinler icin hem tiiketicilerimiz bilin¢lendirilmeli, hem de bu tiriinlerin su-

numunu ve titketicilere ulagmasini kolaylastiracak gesitli tesvikler uygulanmalidir. Boylece

34  TOBB, Tiirkiye Dayanikli Tiiketim Mallart Meclisi Sektér Raporu 2013, Ankara, 2013, s. 34.



firmalar agisindan hem temiz enerji tiretimi icin Ar-Ge faaliyetleri desteklenmis olacak,
hem de tiiketici agisindan daha az enerji sarfiyat: saglanabilecektir. Ama daha da 6nemlisi,
tilkemiz i¢in ¢evrenin ve doganin korunmast agisindan gelecege biiyiik bir yatirim yapil-

makla birlikte enerji tasarrufu ile {ilke ekonomisine biiyiik bir katk: yapilmig olacakur.

Ote yandan sektoriin AR-GE calismalarina yonelik devletin yiikselen tesvikleri, sektordeki
isletmeler tarafindan yanlis degerlendirilebilmektedir. Bu baglamda, sektériin 6nde gelen
firmalar1 tegvikle istihdam ettikleri mithendisleri AR-GE biriminde degil, diger birimlerde
konumlandirarak verim kaybina neden olmaktadirlar. Bu durum bir bagka sorunla daha
iligkilidir. Bu sorun sektérde yillardir i¢ piyasada yasanan doygunluktan ve olusan tekel-
lesmeden kaynakli AR-GE faaliyetlerinin ikinci plana atulmasidir. Sektoriin 6nde gelen
firmalart i¢ pazara gergeklestirdikleri satiglari yeterli bulmakta ve ihracata yonelik yeni
tirtinlere agirlik vermemekte, bu da sektoriin toplam Ar-Ge potansiyelini diistirmekte-
dir. G. Kore’'nin teknoloji devi Samsung ile ayni zamanlarda faaliyete baglayan sektoriin
onde gelen firmalarinin bugiin ayn1 teknolojik kapasiteye ulasamamis olmast bu anlamda
onemli bir gostergedir. Dolayistyla, basta Ar-Ge olmak tizere tegvikler yanlis degerlendiril-

memeli, yetkililer tarafindan bu durumu denetleyecek bir gerceve olusturulmalidir.

Beyaz esya, tiiketici elektronigi ve kiiciik ev aletlerinin agirlikta oldugu dayanikli titketim
sektoriindeki bir diger tehdit ise teknoloji marketlerinin sektdre artarak yonelen ilgisidir. Tek-
noloji marketler; asil kir marjlarini teknoloji tirtinlerindeki satglart ile degil, dayanikli tiiketi-
min diger tirtinlerinde (LCD, buzdolabi, camasir makinesi, buzdolabs, telefon, tost makinesi,
mutfak robotu vb.) gerceklestirdikleri satiglarla biiytitmektedir. Bu durum ise, ayni siiriime

sahip olmayan sektoriin asli unsurlari perakendecilerin rekabet giiciinii diistirmektedir.

Rekabetin oniindeki engellerden biri de kimi firmalar veya perakendecilerce yapilan pro-
mosyon kampanyalarinin aldatict mahiyette olmasidir. Yapilan bu indirim kampanyalary-
la titketici yanilulmaktadir. Kampanyada stok adedi tizerinden duyuru yapilmakta, tiriinii
almak icin giden tiiketici ise “titkendi”, “elimizde kalmadi” seklinde kargilanmaktadir. Bu
durumun 6niine ge¢mek i¢in yapilan promosyon kampanyalarini stok adedi tizerinden

degil de belli bir siire ile sinirlandirmak gerekmekeedir.

Rekabetin 6niindeki engellerden bir digeri de Tiiketicinin Korunmast Hakkindaki Kanu-
nun kimi maddelerinde ifadelerin belli bir agikliga sahip olamamasidir. Bu kavramlardan
baslicast “ay1pli mal” ifadesidir. S6z konusu kanunda ayipli mal ile karg1 kargiya kalan tiike-
ticinin satin alma tarihinden itibaren 6 ay i¢inde mali geri getirmesi halinde tamir, fiyatta
indirim, para iadesi ve degistirme gibi segenekler sunulabilmektedir. Bu durum 6ncelikle
tiiketici lehine olmakla birlikte kimi agilardan treticinin sirtina da agir yiikler yiiklemek-
tedir. lade sartlart suiistimale agik olmanin yani sira, ithal iiriinler agisindan daha biiyiik
stkintilar ortaya ¢ikabilmekte, servis hizmeti veren ireticilerin maliyet yiikiinti artirmak-
tadir. Bu baglamda, satilan malin ayipli olmasi halinde tiiketiciye taninan para iadesi ve

degistirme segenekleri, tamirle ¢6ziilemeyen tiriinlerde gegerli olmalidir.
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Sektor, satis sonrast hizmetler agisindan oldukga yetkin bir gortintim arz etmektedir. Buna
ragmen, KOBI niteligindeki firmalarin heniiz siirece tam anlamiyla intibak edebildigin-
den bahsedilemez. Bu baglamda, satig sonrast hizmetlerde kapasite arttirmak ve sektordeki
tim firmalarin senkronizasyonunu saglamak amaciyla Satis Sonrast Hizmetler Dernegi
(SHDER) nin ¢aligmalarindan istifade edilmeli ve igbirligi yapilmalidir.

Rekabeti gelistirmek ve adil bir rekabet ortami yaratmak acisindan dayanikl: tiiketim sek-
toriinde en bagta {iretim yapanlar ve biirokrasi kanadinin etkinligi sektoriin faaliyetini
sorunsuz sekilde gecirmesi a¢isindan 6nem kazanmakrtadir. Devletin vergilendirme, tegvik,
bilinglendirme, yasal diizenleme yapma, denetleme, cezalandirma vs. gibi enstriimanlar-
la sektdrle olan iligkisini her zaman diri tutmast gerekmekte; bunun yaninda sektoriin
paydaglarinin da Ar-Ge yatirimlari, gevreci tiriinler, kaliteli ve nitelikli tiretim, dig pazara
acilma gibi faaliyetlerle kendi tizerine diigeni yerine getirmesi gerekmektedir.

2.5.2014’TE SEKTORU ILGILENDIREN GELISMELER

Dayanikli titketim sektoriinde 2014’te yasanan gelismeler, sektoriin dinamizmini ispatlar
niteliktedir. Bu dogrultuda; 2014te sektorii ilgilendiren gelismeler {i¢ temel baslik altin-
da toplanmaktadir. Bunlar; kavramsal-teknolojik gelismeler, yasal gelismeler ve ekonomik

gelismelerdir.
Enerji Tasarrufu Yiiksek ve Cevreci Uriinler, Akilli Tasarimlar

Sektorde yagsanan kavramsal-teknolojik gelismelerin basinda; enerji ve ¢evre dostu iiriinler
ile akillt iiriinler gelmektedir. Ulkemizin AR-GE yatrimlari ile 5nemli mesafe kaydettigi
ve bir¢ok alanda 6ncii oldugu bu iiriinlerde her gecen yil su ve elektrik sarfiyatinin azaldi-
g1, iriiniin her asamasinin “yesil tirtin” kavramiyla uyumlu kilindigy, tiiketicinin giindelik
fonksiyonlarini kolaylastiracak akla sahip bir genel ¢erceve 6ne ¢tkmakreadir. Bilhassa beyaz
esya sektoriinde daha az su ve elektrik harcayan ve dogaya daha az zarar veren iriinlere
(A+, A++ ve A+++) olan talep artmaktadir. Kuskusuz, enerji verimliligi ve ¢evre odakliligt
daha yiiksek bir cihaz daha yiiksek yatirimla saglanabiliyor olsa da, cihaz kullanim siiresi-
nin 10-15 yila ¢ikmasi, cevresel siirdiiriilebilirlige katkida bulunmasi ve sarf ettigi enerji
ile 6denen parayi geri kazandirabilmektedir; bu da iireticilerin bu tirtinlere olan yatirimina
tesir etmektedir. Bu baglamda; ontimiizdeki yillarda sadece buzdolaplarinda degil tele-
vizyonlarda ve elekerikli siipiirgelerinde de (enerji etiketi vb. aracilig: ile) egemen olacak

egilim de budur ve her gegen yil bu tiriinleri tiretmek noktasinda galigmalar artacakur.

Bununla birlikte; televizyon ekranlarinin biiytimesi, incelmesi, kavisli ekranlarin agirlik
kazanmasi, OLED ad1 verilen 1s1g1in1 kendi saglayan yeni ekran teknolojilerinin agirlik
kazanmasi, 3 boyutlu ve kablosuz internete erisen televizyonlarin varligi sektordeki diger
teknolojik gelismelerdir. Yine kiigiik ev aletlerinde siklon filtreli torbasiz siipiirgelere dog-
ru bir egilim oldugu gozlemlenmektedir.



Satis Sonras1 Hizmetler

Bir diger 6nemli kavramsal gelisme ise, “satis sonrast hizmetleridir”. Tiirkiyedeki dayanikli
tikketim sektdrii 6zellikle beyaz esya ve tiiketici elektronigi sektorlerinde satig sonrast hiz-
metler agisindan oldukea bagarili bir goriiniim arz etmektedir. Bu dogrultuda, servis aglari-
nin yayginligs ve garanti siirelerinin kapsaminin arttrilmast sekedriin basarist borglu oldugu
parametrelerdir. Ancak bilhassa KOBI'lerin bu alandaki kapasitesini arttirmalari igin 2008
yilinda kurulan SHDER (Satis Sonrast Hizmetler Dernegi)’le daha yogun bir sekilde isbirligi

yapilmali ve sektdriin satis sonrast hizmetlerde senkronizasyon kazanmasi saglanmalidir.
Kredi Kartina Taksit Sinirlandirmasi

Yasal gelismeler baglaminda ise sektorii ilgilendiren en giincel gelisme Subat ayinda uygu-
lamaya gegilen kredi kartina taksit sayilarina sinirlamaya iligkindir. Ancak bu sinirlamaya
karsin pazarin yilin ilk aylarindan itibaren daha yiiksek bir ivme ile biytidigii goriilmek-
tedir. Bunda dayanikl: titketim perakendecisi firmalarin sadakat kart ya da hediye ¢eki
uygulamalarina yonelmelerinin pay: bulunmaktadir.®

Beyaz Esya Pazari: Ankastre Firinlar Tagtyic1 Uriin

Ekonomik gelismeler diizeyinde ise Uluslararasi pazar arasurma sirketi GFK 2014
Raporu’na gore beyaz esya sektorii; 2014 yilinin tiglinci geyregini gegen yilin ayni done-
mine gore % 1’lik adetsel, % 12’lik cirosal biiytime ile kapatmis ve cirosunu 2,4 milyar
TLye ulasurmistir. Sekeor tiim senenin toplaminda cirosal anlamda gegen seneye gore %
10 biiytimiigtiir. Dort biiylik beyaz esya cirosal anlamda biiyiirken, en yiiksek biiyiime
firinlarda yasanmis; camagir makinelerinde ise gegen yilin ayni dénemine gére kii¢iilme
gozlemlenmistir. Beyaz esya sektoriiniin tastyict tirtinleri; 2 kapili buzluk, ankastre firinlar
iken, solo firinlarda ise kii¢iilme s6z konusudur. Bu dogrultuda; gecen yilin bu dénemine
gore d6viz kurunun artmasi sonucu TL fiyatlarinda artis s6z konusu olmus ve cirosal bii-
yiime adetsel bityiimeye gore daha yiiksek gergeklesmistir.*®

Biiyiiyen ve Gelecek Vaat Eden Bir Pazar: Kiiciik Ev Aletleri

Yine; 2014’tin 3. ¢eyreginde kiiciik ev aletleri adette en yiiksek biiylime oranina sahip
olan sektdr olmugtur. Sektér 2013’tin ayni dénemine gore % 9,9’luk adetsel biiytime,
%24,4 cirosal bliylime kaydetmis ve cirosunu 824 milyon TLye ulastirmistir. Bu biiyii-
me {iriin bazinda; torbasiz silindir stipiirgeler, dikey stipiirgeler, torbali stipiirgeler, buhar
jeneratorlii titiiler, geleneksel titiileri, sicak icecek hazirlama makineleri, gida hazirlayicilar
(bilhassa el blender’lart), sandvi¢/tost makineleri, sa¢ kurutma makineleri, sakal diizeltici-
ler, geleneksel ve 151k sistemli epilatorler tarafindan stlenilirken, kiigiilmenin temsilcileri

ise fritozler, ekmek yapma makineleri olmustur. Ote yandan Tiirk kahvesi makinelerinin,

35  GFK, “Tiiketici Teknolojisi Uriinleri Pazart 8,6 Milyar TLye Ulastr”, 19.08.2014.
36  GFK, “Tiirkiye 2014 Ugiincii Ceyrek Sonuglart”, 17.11.2014, (Erisim): htep://www.gfk.com/tr/news-and-events/press-room/
press-releases/sayfalar/tuketici-teknolojisi-urunleri-pazari-3-ceyrekte-148-buyudu.aspx
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cay makinelerine kargi pazar payini arttirdigy kisisel bakim kategorilerinin ise pay kaybet-
meye devam ettigi goriilmistiir. Bu durumun ardinda yatan en temel nedenlerden biri de
Ramazan'da diizenlenen gida hazirlayict iiriinlere yonelik kampanyalardir.?”

Bu gelismeler 1s1ginda; kiiciik ev aletleri pazarinin, 2015’te biiyiimeye devam edecegi
ongoriilmektedir. Evde gecirilen zamanin artmasi sonucunda gida hazirlayicilara artan
ilgi (tost makineleri, 1zgara ve waffle yapmaya yarayan makineler, ¢ay/kahve makineleri,
blender’lar, mutfak robotlart), kadin bakimi kadar erkek bakiminin da 6ne ¢ikmasi sonucu
sa¢ kurutma makineleri, sakal diizelticiler ve epilatorlerin 6ne ¢ikmast 2015’in bu pazar
agisindan hareketli gececeginin en temel gostergeleridir. Dolayistyla, sektoriin paydasla-
rinin bu pazara yonelik ilgisi, sektoriin biiytimesinin 6niinde 6nemli bir firsat olarak goze
carpmaktadir. Ozellikle iireticilerin bu pazarda Cin tehdidine karst desteklenmeleri, mali-
yetlerin diistiriilmesi ve kota uygulamalarr ile iligkilidir.

Tiiketici Elektronigi: Ultra HD TV’lerin Senesi

Tiiketici elektronigi sektorii ise 2014 tin tiglincii ¢eyregini 1,32 milyar TL ciro ile kapat-
mus, ceyrek rekoru kirarken, gecen yilin ayni dénemine gore % 20 biiyiime kaydetmistir.
Sektoriin tagtyict tiriinti panel TV’ler olurken; biiyiik ekranli tv’lerin satiglarinda artiglar %
60’1, Ultra HD TV’lerin satginda aruglar ise % 65°i bulmustur. Bir diger biiyiliyen tiriin
grubu ise soundbar ses sitemleridir. %

Diger Uriinler

Tiirkiye tiiketici teknolojisi tirtinleri pazari ise, 2014’iin Gigiincii ¢eyreginde 2013’{in ayni
dénemine gore % 14,8 oraninda biiylime gostermis olup; cirosal anlamda en ¢ok biiytime
gosteren sektorler Telekom, Kiigiik Ev Aletleri ve Tiiketici Elektronigi, en ¢ok kiigiilen
sektdr ise goriintiileme sektoriidiir. Bu baglamda, Telekom sektoriiniin temel tagtyicist
akullr telefonlardir. 2013’lin {i¢lincii geyreginde 26 olan marka sayisi, bu yil 36’ya ¢ikmus;
akilli telefonlarin diger cep telefonlarina orani adetsel olarak % 90’1 ge¢mistir. Bilisim tek-
nolojileri sektoriinde ise gegen yila kiyasla cirosal bazda % 7 kiigiilme yasanmus, ti¢ ¢eyrek
toplaminda ise cirosal bazda % 2,1’lik biiytime kaydedilmistir. Bu anlamda ozellikle, ta-
stnabilir bilgisayarlar sekt6riin en 6nemli Girtinii iken, tablet satilarinda ise yavaslama s6z
konusudur. Ofis makineleri ve sarf malzemelerinde ise 2013’{in ayni1 dénemine gore % 74
cirosal bityiime, toplamda ise % 6,6 oraninda cirosal bitytime kaydedilmistir.””

2.6. URETICI VE TUKETICIi TALEP VE BEKLENTILERI

2023 vizyonu ile hazirlanmig Sanayi Strateji Belgesi 1s1ginda genelde dayanikli tiiketim
sektorliniin, 6zelde ise beyaz esya sektoriiniin lokomotif sektér konumlarini stirdiirmeleri,

37 agr
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bu dogrultuda Ar-Ge’ye daha da fazla agirlik verilmesi, tiriin kalitesinin yiikseltilerek yeni
trtinler tasarlanmasi, bu dogrultuda tiniversite-sanayi igbirligi gerceklestirilmesi, maliyeti
asagtya ceken modellere yonelinmesi tireticilerin genel talepleri seklinde siralanmakradir.
Gerek tiniversitelerin endiistri mithendisligi ve endistriyel tasarim béliimlerinin gerekse
de meslek liselerinin sektore sunacaklari katki ve sektoriin 6zellikle yan sanayi anlaminda
kiimelenmesi tireticiler agisindan diger 6nem arz eden hususlar olarak 6n plana ¢ikmakta-
dir. Nitekim, beyaz egya sektoriin enerji verimli ve ¢evre dostu tasarimlari, ankastre tiriin-
leri, bu alanda akull: iiriin gelistirilmeye en uygun iiriin gamina referans vermesi itibari
ile taleplerin 6nemli ol¢iide kargilandig bir sektordiir. Ancak kuskusuz gelinen noktada
potansiyel daha yiiksektir. Ciinkii dayanikl tiiketim sektdriinde diinya genelinde Ar-Ge
harcamalarinin toplam ciroya orani % 2 iken, iilkemizde ise heniiz % 1 seviyelerindedir.
Dolayistyla, bu oranin yiikseltilmesi 6ncelik tasimaktadir. Devletin son yillarda bagta Ar-
Ge olmak tizere her alandaki tegvikleri sektdriin paydaglarinin ilerlemesine 6nemli katkilar
sunarken, bilhassa tireticilerin KDV oranlarinin disiiriilmesi noktasinda talepleri bulun-
maktadir. Bu baglamda, MUSIAD Dayanikli Tiiketim, Mobilya ve Orman Uriinleri Sek-

tor Kurulu'nun bu ve diger 6nerileri ¢alismanin son boliimiinde kendisine yer bulacakuir.

Ote yandan, tiiketici agisindan dayanikli tiiketim iiriinlerinden temel beklentiler ise da-
yaniklilik, prestij, kalite, imaj, bilinirlik, son teknoloji olmasi, ¢evreci olmas, enerji tasar-
ruflu olmasi vb. seklinde siralanmaktadir. Bir¢ok aragtirmanin gésterdigi tizere dayanikli
titketim mallarina sahip olmak, bireylerin gelir diizeylerinden 6nemli 6l¢iide etkilenmek-
tedir. Bu baglamda; diisiik gelir grubu icin litks kategorisine giren bir dayanikli titketim
mali, daha yiiksek gelirliler i¢in zorunlu bir ihtiyag olarak nitelendirilebilmektedir.*’

Ancak Turkiye’nin son on yilinda gelir diizeyindeki arts, orta sinifin genislemesi, titketim gii-
cliniin artmast ile 6zellikle dayanikli titketim tiriinlerinde taleplerin zaman igerisinde benzes-
tigi goriilmekeedir. Bu talepler ise gogunlukla tiim bu bilesenlerin es zamanli olarak bir arada
bulunduklar tiriinlere yonelmektedir. Bir diger deyisle bir LCD televizyon az elektrik tiiketir-
ken ayni zamanda internete baglanabilmeli, bununla birlikte tiretim siireci de “yesil tiretimle”
tutarlilik arz etmelidir. Yine bir bulasik ya da camagir makinesi az su tiiketirken ayni zamanda
taninur bir markanin ekonomik bir irtinii olmali ve haneye uzun siire hizmet edebilmelidir.
Bu noktada istisnai olan teknoloji tiriinleridir. Bu tirtinler dayanikliliktan ziyade, kendisinin
yerine ¢ikan {riinle birlikte degerlendirilmekte ve cogunlukla 1-2 senelik zaman dilimlerinde
yenileri ile degistirilmektedirler. Bu dogrultuda; Tiirkiye'nin tirettigi dayanikls titketim tiriin-
leri tiiketicilerin bu taleplerinden birgogunu yetkinlikle karsilamakta oldugu goriilmektedir.

2.7. SEKTOREL ANALIZ

Tirkiye ekonomisinin ihracat-ithalat dengesinin ilki lehine oldugu tastyict sektdrlerin

basinda gelen ve ayni zamanda biiyiik potansiyele sahip dayanikli titketim sektoriiniin

40 Yunus Dursun, “Global Dayanikli Tiiketim Mallart Pazarinin Kullanim Sikligina Gore Bélimlendirilmesi”, Yonetim Dergisi,
S.51, Haziran 2005, s.7.
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sektorel analizi, sektoriin tiim paydaslarinin gelecekte kendilerini konumlandiracaklari
pozisyon agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda sektoriin GZTF (SWOT)
Analizi su sekilde gerceklestirilmektedir;

Giiglii Yonler

* Stratejik 6neme sahip cografi konum

* Sektordeki yenilige ve gelisime acik olma egilimi
* Son donemdeki olumlu performans

o Isgiicii potansiyelinin yiiksekligi

* Firmalar tarafindan teknoloji kullaniminin artist
* Dayanikli titketim {iretim ve dagitim a1

* Arus gosteren ihracat egilimi

o Thracat dolayisiyla artis gosteren iiriin kalitesi

¢ Uriinlerde enerji verimliligi ve gevre odaklilik

* Malzeme ve iiriin ¢esitliligi
Zayif Yonler

*  Mesleki egitim ve kalifiye eleman yetersizligi

* Tasarim ve fikir haklarinin gelisimi ve korunmast sorunu

* Tanium faaliyetlerinin ve tegviklerin yetersizligi

* Hammadde maliyetlerinin yiiksekligi

* Standartlarin yeterince yiiksek olmamast

* Firmalar agisindan markalagma, imaj ve nitelige verilen 6nemin yetersizligi
* Firmalarin yetersiz kurumsal yapilari

* Sermaye yetersizligi

* Haksiz rekabet

* Yeniliklere karst direng
Firsatlar

* Kiiresel pazarda hareket kabiliyetinin artis gdstermesi
o Internet kullaniminin yayginlig1 ve online satis potansiyeli

* Miisteri odakli {iriin
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* Teknolojinin mobilya ile bulusmasi ve bunun yayginlig:

* Markalagma egiliminin artmasi

* Yaurima agik, seffaf bir yapinin var olmasi

e Uretim artisinin ve {iriin gesitliliginin artmast

 Tiiketim egiliminin 6zellikle gelismis tilkelerde artmasi

* Cevre duyarliligi ve doga dostu tiriin segmenti

* Ar-Ge faaliyetlerinin arug gostermesi

* Beyaz egya iiretiminde kullanilan hammaddenin 6ntimiizdeki yllarda Tiirkiye'de tireti-

lecek olmast
* Yeni pazarlara giris i¢in yeterli tiretim kapasitesine sahip olmak
e Ig pazarin heniiz doygunluga ulasmamis olmast
* Avrupa firmalar ile ortakliga gidilerek kapasite artirma sanst

* Cin gibi tilkelere getirilen kisitlamalar
Tehditler

* Tasarim ve markalagma sorunu
* Pazarlama ve tanitum faaliyetlerinin yetersizligi
* Hammadde ve kalifiye isgiicii yetersizligi

* Huzly, diisiik maliyetli, kaliteli iiretebilme yetenegine sahip ve teknolojiye hakim dig
rakipler

* Model kopyalama

* Disitk maliyetli iiretim (Cin vb.)

* Cok fonksiyonlu cihazlar diger tek fonksiyonlu cihazlara talebi azaltabilir.
* Devletin koydugu kisitlamalar

o Ithal girdi kullanim1 nedeniyle kiiresel fiyat dalgalanmalari

* Bazi yan sanayilerin tek miisteri bazli imalat yapmalar:

* Teknoloji marketlerin pazara ilgisinin dogurdugu riskler

 Secktorde tekellesmenin getirdigi riskler

* Kiiresel krizlerin olumsuz etkileri

* Ekonomik ve siyasi istikrarsizlik
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Uciincii Boliim
MOBILYA SEKTORU’NUN
2014’TEN GORUNUMU

3.1. SEKTORUN DUNYA EKONOMISINDEKI YERI

Mobilya, ana ve yardimei unsurlarinin yaratmis oldugu 437 milyar $’lik deger ile diinya-
daki en 6nemli ekonomik sektdrlerin baginda gelmektedir. Uretilen mobilyanin yarisin-
dan fazlast tiretilen iilkede satisa sunulmakta ise de, 6nemli bir boliimii de ihracata konu
olmaktadir. Sektor diger sektorlerle de etkilesime gecmekte (lojistik, plastik, metal vb.)
boylece faaliyet agini daha da biiytitmektedir. Diinya ¢apinda sektériin 300.000’e yakin
kisiyi istthdam ettigi bilinmektedir.

Diinyadaki mobilya fuarlarinin liderligini 10 fuarla Italya gerceklestirirken, onu 9 fuarla
Cin ve 6 fuarla Almanya izlemektedir. Uretim kategorisinde diinyadaki iiretimin 4’te 1’ini
gereklestiren Cin basi gekerken, ABD (% 15), Italya (% 8) ve Almanya (% 7) onu izle-
mektedir. 2014’te 128 milyar dolara ulagan ihracat kategorisinde de Cin'in % 36’lik bir
oranla ilk sirada oldugu onu % 10 ile Almanya, % 8 ile Italyanin izledigi goriilmektedir.
Polonya, ABD ve Meksika diger 6nemli mobilya ihracat¢ilaridir. Diinya mobilya pazari-
nin ithalacer tilkeleri ise sirasiyla ABD (% 23), Almanya (% 10), Fransa (% 6), 1ngiltere
(% 5) ve Kanadadir (% 4,5). AB bolgesinde ozellikle Italya ve Almanya sektoriin tasarim,
tiretim, ithalat ve titketim kategorilerinde en 6nde gelen tilkeleridir. Tiirkiye mobilya sek-
torii ise ihracatin % 1,3’litk oranla 15. sirada oldugu ve % 0,6’lik oranla 26. sirada oldugu

ithalatin 6niinde seyrettigi bir sekeordiir.

Sektoriin % 40’a yakini ev i¢i mobilya, doseme, ofis ve dis mekanlar icin mobilya tireten

firmalardan olugmakta olup, ev esyasi tireticileri ile sektdriin % 30’una yakinini olustur-
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maktadir. Yardimei malzeme, yari mamul ve aksesuar tireten firmalar ise sektdriin % 7’sine

yakinini olusturmaktadir.

Tablo 17. Mobilya Uriinlerinin Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonlari

94.01 Oturmaya mahsus mobilyalar; aksam ve parcalari

94.02 Tipta, cerrahide, dis hekimliginde, veterinerlikte, berberlikte kullanilan mobilyalar;
' aksam ve parcalari

94.03 Diger mobilyalar; aksam ve parcalari

94.04 Somyalar, yatak esyasi ve benzeri esya

3.2. SEKTORUN TURKIYE EKONOMISINDEKI YERI

Tiirkiye mobilya sektorii, dayanikli titketim sektoriiniin diger alt sektdrlerinde oldugu
gibi, ihracat-ithalat dengesinin ilkinin lehine oldugu iddiali ve 6ncii sektorlerden biridir.
Sektoriin paydaslar: tarafindan gelinen nokta “iyi” olarak tanimlansa da, heniiz “cok iyi”
degildir. Ote yandan sektor, “cok iyi” olabilmesinin potansiyelini ise biinyesinde barindir-
maktadir. Bilhassa, tasarim alaninda 6zel sektor-tiniversite ve meslek liseleri isbirligi ile kat
edilen mesafe ve Inegél'de CE belgesi veren laboratuarin faaliyetleri sektoriin potansiyelini

hayata gecirmesi noktasinda en 6nemli enstriimanlar olarak goze carpmaktadir.

2014 verilerine bakildiginda, Tiirkiye mobilya sektdril, ilk sirada yer alan yatirim ortaklig:
ve ikinci sirada yer alan otomotiv yan sanayiden sonra 2014’iin ilk alt ayinda gegen yilin
aynt dénemine gore en iyi performans gosteren tclincii sektdrdiir. Dolayisiyla mobilya
sektorii, 2014 yilinda sats gelirlerini en ¢ok artiran liglincti sektér durumuna gegmistir.
Bununla birlikte, mobilya sektorii net kir arugi saglamada 39 sektér icinde 16. siradadir

ve dzvarlik karliligini en ¢ok arttiran ikinci sektér durumundadir.®!

Sektorde faaliyet gosteren aktorler acisindan [stanbul, Bursa (1neg61), Kayseri, [zmir, Anka-
ra en 6nde gelen mobilya tiretim merkezleridir. Bunlarin disinda Tiirkiye'nin 41 sehrinde
mobilya iiretilmektedir. SGK’nin 2012/3 verilerine gore, mobilya sektoriinde Istanbul'da
4.353, Ankarada 2.156, Izmirde 1.642, Bursada 1.549, Kayseri'de 760 isletme kayit altn-
da faaliyet gostermektedir. Isletmelerin 6nemli bir boliimii KOBI niteligi gostermektedir.
Sayilar1 30.000’i gegmis olan bu isletmelerde 200.000’i askin kisi istihdam edilmektedir.**
Yan sanayi ile birlikte diisiiniildiigiinde bu sayt 500.000’e kadar ¢ikmaktadir. Istanbul'da
isletme basina 4,2; Ankarada 3,7; Kayseride 14,5 kisi istthdam edilmektedir. Bilhassa,
Kayseri’nin ulagmis oldugu oranlar bir¢ok sektorle ve sehirle mukayese edildiginde Tuir-

41 Gedik Yaurim, Sektédrel Performans Raporu (2014/06), Haz: Yasar Erding- Erol Giircan, 26.08.2014.
42 SGK’nin 2012/3 verileri bu alanda yayinlanan en giincel verilerdir.



kiye ortalamalarinin ¢ok tizerinde seyretmektedir. Bununla birlikte genel olarak sektorde,
2012’den beri istihdam oranlar1 yiikselmektedir.

Mobilya sektdriinde genelde Marmara Bolgesi agirlikli olarak hakimiyetini stirdiirmekee-
dir. Istanbul halen sektorde lider konumunu siirdiirmektedir. Ote yandan, zellikle Bursa
- Inegol bolgesi; ormanlik arazilere yakinligi ve CE Belgesi veren bir laboratuvara sahip
olmasi itibart ile yiikselen bir mobilya merkezi olma 6zelligi gostermektedir. Diger yandan
Orta Anadoluda yer ala Kayseri ilimiz de 6zellikle koltuk, yatak ve kanepe iiriinlerinde
uzmanlagma sergilemektedir. Bu baglamda; Inegol ve Kayseri ulusal pazarlarda oldugu ka-
dar, kiiresel pazarlarda da iki onemli marka bolge olma noktasinda mesafe kat etmislerdir.

Mobilya firmalarinda kapasite kullanim orani biiyiik dl¢eklilerde %80, orta 6lgeklilerde
% 55, kiiciik 6lgeklilerde % 40°dir. Bu oranlara bakildiginda, kapasite kullanimini artir-
mak acisindan yetersiz kalindig1 goriilecektir. Mobilya sektoriinde tam kapasiteye daha
fazla yaklasabilmek i¢in 6ncelikle firmalarin isletme ve organizasyon sorunlart ile birlikte
tasartm ve markalagma faaliyetlerine gerekli onemi vermeleri gerekmektedir. Gegen yil ya-
yimlanan raporda, Tuirk tipi mobilyanin 6nemi ve mobilya tiretiminde tasarima verilmesi
gereken 6nem konusu tizerinde kapsamli bir bicimde durulmus olup, sektériin bu alanda
yasadigt sorunlarin siirdiigii haurlaulmalidir.®®

Geligen teknoloji ile birlikte Ar-Ge’nin 6nem kazandigini bilinmektedir. Her sektorde
oldugu gibi, Mobilya sektoriinde de gok sayida Ar-Ge faaliyeti yiiriitiilmektedir. Ulke-
miz agisindan mevcut Ar-Ge ¢aligmalarin dagilimu ise su sekildedir: Faaliyetlerin % 45’ini
tiniversiteler, % 43’{inii 6zel sektdr ve % 11’lik kismini ise kamu sektorii yiiriitmekeedir.

Sektoriin rekabet giiciinii etkileyen sorunlar ise sirayla; i¢ talep yetersizligi, dis talep yeter-
sizligi, hammadde ve finansman yetersizligi nedenleri ile tiretim kapasitesinin yiikseltile-
memesi, Orman Kanunu ve endiistriyel odun {iretimine izin verilmemesi, odun maliyetle-
rindeki artig nedeniyle hammadde yetersizligi, KOBI niteligindeki isletmelerin finansman
sorunlari, istthdam, %18 KDV ve SGK primlerinin yiiksekligi nedeniyle Cin'le rekabeti
diistiren maliyet sorunlari, entelektiiel sermaye sorunu, érgiitlenme ve kiime bilinci, ku-
rumsal taassup, ambalaj ve nakliyede yasanan sorunlar, AR-GE yatrimlarinin istenilen
diizeye gelmemesi ve son olarak tasarim ve markalasma sorunudur. Bu sonuncu sorun,
MUSIAD’1n gegtigimiz 2013 raporunun da ana temast olup, esitli iyilestirmeler ve tes-
viklere ragmen; sorunun birgok alt baglig siirmeye devam etmektedir.

3.3. SEKTORUN DIS TICARETI

Mobilya sektorii, tilkenin ihracat-ithalat dengesinde tagiyict sektorlerinden biridir. Bu
dogrultuda; 2010 ile 2014 yillar1 arasinda mobilya sektériiniin (ve ISIC Rev3 siniflama-

stna gore bagka yerde siniflandirilmamis diger tirtinlerin) dis ticareti su sekilde gelismistir;

43 MUSIAD Dayanikl: Tiiketim ve Mobilya Sektor Raporu 2013, Aralik 2013.
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Tablo 18. Mobilya Sektoriiniin Son Bes Yillik Dis Ticareti (TUIK)

Yillar ihracat (dolar) ithalat (dolar)
2010 3.282.890.882 2.522.351.148
2011 4.013.586.890 3.184.597.025
2012 4.944.472.303 3.320.323.011
2013 6.194.073.998 3.401.274.849
2014 6.048.830.088 2.843.707.100

(2014 verileri gegici olup ilk 10 ay1 kapsamaktadir.)

Gorildugh tizere mobilya sektdrii, ihracat-ithalat dengesinin ihracat lehine oldugu Tiir-
kiye ekonomisi agisindan tagtyict bir sektordiir. Bu yilin ilk 10 ayinda heniiz istenilen
seviyeye erisilememis olsa da, 2014’tin gecen yila yakin ya da onun biraz tizerinde kapatula-
cagi ongoriilmektedir. Bu baglamda, sektoriin 6zellikle yil sonunda ihracat performansini
arttrdiging ispat eden veriler 6nem kazanmaktadir. 2010 ile 2014 yillar: arast mobilya sek-
toriintin (ve ISIC Rev3 siniflamasina gére baska yerde siniflandirilmamug diger tirtinlerin)
dis ticareti ay ay ise su sekildedir;

Tablo 19. Mobilya Sektoriiniin Son Bes Yillik Dis Ticaretinin Aylara Gére Degerlendirmesi (TUTK)

ihracat En yiiksek aylar ve (dolar) ithalat En yiiksek ay ve deger (dolar)

2010 ve Aralik (339.924.186)

2011 |Mart (361.858.845), Ekim (398.336.908), Kasim (377.046.893) | Mart (304.604.588)

Haziran (433.236.791), Eylil (428.914.277), Ekim

2012 | (498 256.160) ve Kasim (550.622.305)

Eyliil (553.256.591)

2013 |Mayis (572.817.806), Eyliil (548.784.224), Kasim (598.315.221) | Mart (321.854.183)

Temmuz (653.697.917), Eylil (816.645.610), Ekim

2014 | (675 652.456)

Mart (266.641.687)

Goruldigi tizere son 5 yillik dilimde Mart ay1 ve yilin son dort ayinda ihracat agirlik ka-
zanmakta, Mart ve yilin son dort ayinda ise ithalatun yiikseldigi goriilmektedir. Buradan
hareketle, 2014’tin de gegen yila benzer bir ihracat degeri ile kapanacag 6ngériilmektedir.
Nitekim, 2014’tin ay ay verilerine bakildiginda (Bkz: Tablo 19), sektor Eyliilde 6nemli bir
yiikselme kaydetse de, Eyliil de yine gerilemistir. Ancak son bes yilin ortalamast alindigin-
da, son iki ayin yeniden yiikselise gegecegi 6n goriilmektedir. Ote yandan, her iki tablodan
hareketle, 2012 yili Eylil verileri hari¢ olmak tizere, yiikseldigi durumlarda bile ithalat,
ihracatin altinda kaldig1 haurlaulmalidir. Bu sektoriin, tastyict sektdr olma 6zelligini gos-

teren en temel veridir.



Tablo 20. 2014 Yili Aylik Thracat ve Ithalat Degerleri (TUIK)

Ay ihracat (dolar) ithalat (dolar)
Ocak 543.813.027 243.214.334
Subat 550.594.109 284.413.883
Mart 590.955.898 368.505.902
Nisan 596.909.320 275.499.069
Mayis 611.674.819 301.631.049
Haziran 523.595.609 312.382.092
Temmuz 653.697.917 262.141.928
Agustos 485.291.323 266.471.855
Eyll 816.645.610 273.255.155
Ekim 675.652.456 256.191.873

Ote yandan, mobilya sektoriiniin (ve ISIC Rev3 siniflamasina gore baska yerde siniflandi-
rilmamig diger tirtinlerin) 2013 ile 2014 yillarinda tilkelere gore ise dis ticareti su sekilde

siralanmustir (Kaynak: TUIK);

Tablo 21. 2013 Yili Ulkelere Gore Thracat Verileri (TUIK)

Ulke Adi ihracat (dolar)

Almanya 287.727.027
Suriye 128.315.862
ABD 199.552.134
Rusya 287.348.138
Azerbaycan 252.594.812
Libya 366.026.910
Irak 917.672.037
Birlesik Arap Emirlikleri 1.494.150.298

Tablo 22. 2014 Yili Ulkelere Gére Ihracat Verileri (TUIK)

Almanya 198.223.273
Iran 395.131.831
Rusya 173.693.747
Azerbaycan 225.416.392
Tirkmenistan 103.424.489
Libya 280.819.284
ABD 174.869.140
Suriye 310.690.959
Irak 814.360.229
Birlesik Arap Emirlikleri 1.277.967.683

(Not: 2014 verileri gegici olup ilk 10 ay1 kapsamaktadir.)
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Bu verilerden hareketle, gerek 2013 gerekse de 2014’te Tiirkiye mobilya sektoriiniin en
bityiik ihrag¢ pazarinin Ortadogu ve Korfez tilkeleri (Irak, Suriye, Libya vb.) oldugu go-
rillmektedir. Bunlart Almanya ve Rusya izlemektedir. 2014’te ise Azerbaycan’a ihracat
yiikselirken, bilhassa Iran’a ihracat oldukga yukari seviyelere tasinmis; Rusya ile ihracat
ise gerilemistir. Ote yandan Ortadogudaki politik karigikliklarin sonucunda Tiirkiye’nin
Misir’a ihracatt dayanikli titketim sektoriiniin aksine mobilya sektoriinde oldukea asag:

seviyelere gerilemistir.

Tablo 23. 2013 Yili Ulkelere Gore Ithalat Verileri (TUIK)

Ulke Adi ithalat (dolar)

Almanya 223.412.832
italya 494.772.758
Ispanya 77.166.483
Polonya 63.156.039
ABD 230.177.530
Birlesik Arap Emirlikleri 346.079.708
Cin 1.213.663.715
Gliney Kore 77.869.340

Tablo 24. 2014 Yili Ulkelere Gore Ithalat Verileri (TUIK)

Ulke Adi ithalat (dolar)

ltalya 352.779.994
Almanya 163.302.178
ABD 194.197.529
Birlesik Arap Emirlikleri 260.669.463
Cin 1.116.092.687
Hindistan 54.757.032
Polonya 46.653.242
Isvicre 50.796.358

Not: 2014 verileri gegici olup ilk 10 ay1 kapsamakradir.

Tiirkiye’nin mobilya sektoriiniin ithalatina bakildiginda ise gerek 2013 gerekse de 2014te
Cin mengeli Girtinlerin pazardaki hakimiyeti tespit edilmektedir. Ucuz is giici ve ham-
maddeye yakinlik basta olmak tizere diger maliyet diisiiriicti etkenler, Cin mengeli tirtinler
ile rekabeti giiclestirmektedir. Bu baglamda; Cin’in diinya genelinde en biiyiik mobilya



ihracatgist olmast realitesinin 2013 ve 2014’te Tiirkiye pazarinda da tescil edildigi goriil-
mektedir. Cin'i say1sal olarak ¢ok gerilerden takip eden ikinci iilke ise mobilya sektoriiniin
bir diger 6nemli kiiresel aktorii olan [talyadir.

Ote yandan, mobilya sektériiniin (ve ISIC Rev3 siniflamasina gore baska yerde siniflan-
dirilmamug diger triinlerin) 2013 ve 2014 yillarinda bolgelere gore ihracatt su sekilde

stralanmugtir;

Tablo 25. 2013 Yili Bolgelere Gore Ihracat Verileri

Bélge ihracat (dolar)

Istanbul 4.270.226.824
Izmir 119.563.373
Bursa, Eskisehir, Bilecik 520.960.182
Ankara 294.370.179
Kayseri, Sivas, Yozgat 372.457.158

Tablo 26. 2014 Yili Bolgelere Gore Thracat Verileri (TUIK)

Bolge ihracat (dolar)

Istanbul 4.170.700.536
izmir 132.542.096
Bursa, Eskisehir, Bilecik 468.157.929
Ankara 451.429.048
Kayseri, Sivas, Yozgat 312.324.208

Not: 2014 verileri gecici olup ilk 10 ay1 kapsamakradir.

Goriildiigii tizere mobilya sektoriiniin 2013 ve 2014 yilinda ihracat yiikiinii ¢eken bolge-
lerinin baginda Istanbul gelmektedir. Diger onemli bolgeler ise; Inegol'iin yiiksek perfor-
mansindan kaynakli Bursa, Eskisehir, Bilecik ve yine Kayseri mobilya sekt6riiniin gelmis
oldugu nokta itibari ile Kayseri, Sivas, Yozgat ticari bolgesidir. Bununla birlikte; 2013 ila
2014 yillar1 arasinda belirgin bir degisiklik s6z konusu olmamakla birlikte, yil hentiz tamam-
lanmadan Siteler bélgesindeki faaliyetleri ile 6n plana ¢tkan Ankara’'nin bir ilk on ay itibari
ile Kayseri’nin {izerine ¢ikip, dnceki yilin tizerinde ihracat gerceklestirdigi goriilmektedir.

3.4.2014’'TE SEKTORU ILGILENDIREN GELISMELER

2014’te sekeorii ilgilendiren gelismelerin ilk boyutunu tiretici, tedarikgi ve saticilarin yasa-
dig1 sorunlar olugturmaktadir. Bu dogrultuda; 2014 yili itibari ile sektérde enerji maliyet-

leri, enerjiye ulagim, navlun giderleri en temel sorunlar olarak gézitkmektedir. Organize
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sanayiler disinda butik {iretim yapan firmalarin yasadig1 sanayi elektrigi- sehir elektrigi so-
runlari sekeoriin rekabet giicti tizerinde negatif etki tiretirken, dogalgaz ve benzin fiyatlari-
nin dig pazarlara baglilig1 sektoriin nakliye-montaj asamasindaki maliyetlerinin hesaplana-
bilirligini sikintiya diisiirmektedir. Ote yandan bilhassa navlun sorunu nedeniyle A.B.D,
Hindistan gibi pazarlarda istenilen seviyeye ulagilamamaktadir. Ayni sorundan muzdarip
olan diger iilkeler ise Kanada ve Meksikadir. Bununla birlikte sektdriin bir diger tehdi-
di ise upk: diger dayanikli titketim {iriinlerinde oldugu gibi Cin menseli tiriinlerdir. Bu
triinlerin maliyet avantajlari ile rekabet edebilmek her gegen giin daha da zorlasmaktadur.
Bu nedenle sektoriin paydaglarinin yetkililerden KDV nin ve SGK Primlerinin diistiril-
mesi noktasindaki beklentileri siirmektedir.

Endiistriyel Ormancilik

Sektoriin varligint muhafaza eden ve 2014’e taginan sorunlarindan bir diger ise Tiirki-
yedeki orman kaynaklarinin uzun vadede yetersiz kalacak olma ihtimalidir. Ozellikle,
endiistriyel agac yetistirilmesi, Ormancilik Kanunu’nun degjstirilmesi ve orman triinleri
tizerindeki fondaki gerceklestirilecek degisiklik, sektoriin rekabet giictinii yiikseltecektir.
Sektoriin ihracatta karsisinda ¢ikan “kilo problemi” gibi engeller ise sektor tarafindan tes-
vik edici bir husus olarak degerlendirilmekte ve béylece sektdr daha yiiksek katma degerli

tasartmlara ve bunlarin markalasarak ihracatta gii¢ elde etmeye yonelmektedir.
Ortadogu’ya Yonelik Thracat Yiikseliste

2013 ve 2014 ihracat verilerinden de anlasilacagy tizere, Tiirkiye mobilya sektoriiniin ihrag
pazarlart bagta Ortadogu ve Afrika tilkeleridir. Ancak Misir'la yasanan politik gerilimden
otiiri bu tilke ile mobilya ticareti 2012 nin son aylarindan itibaren gerilemeye baglamistr.
Bu noktada bilhassa Ortadogu tilkelerindeki (Irak, Suriye, Libya vb.) estetik algiya hitap
eden mobilyalarin tiretimine agirlik verildigi gézlenmektedir. Bu baglamda, hem gelenek-
sel hem modern tonlar tagiyan Tuirk tipi mobilya kavramina derinlik kazandirilmasi, gele-
neksel kiiltiirel ve ekonomik hinterlandimiz dogrultusunda, Tiirkiye mobilya sektoriiniin
bu pazarlarda avantaj kazanmasini saglayacakur. Ayni sekilde Arap Bahari sonrast istikrar
kazanmaya baslayan Kuzey Afrika’nin ve Nijerya, Giiney Afrika gibi tilkelerin Tiirkiye’'nin
mobilya ihracat1 igin potansiyel pazarlar oldugu goriilmektedir. Ote yandan, Tiirk tipi
mobilya kavramina yesil ve minimalist bir i¢erik kazandirilmast ise sektorii Bat pazarlari

icin avantajli kilacakur.
Evde ve Bahgede Gegirilen Zaman Artiyor

2014 yilinda yasanan gelismelerin ikinci boyutunu ise; tiiketicilerin talep ve egilimleri
olusturmaktadir. Turkiye'de kisi bagina diisen gelirin artmast, yeni evlilikler, ingaat sekto-
riindeki gelismeler vb. yasam alaninin en 6nemli unsuru olarak ev mobilyalarina yonelik

ilgiyi stirekli kilmaktadir. Evde gecirilen zamanin artmast, bilhassa kadin tiiketicilerin ge-



leneksel kodlarla evi kendi zevklerince tasarlamayi tercih etmesi, oturma gruplari, salon ve
yemek odasi takimlari ve yatak odasi takimlarinda talebin artmasi anlamina gelmektedir.
Bu ise “yeniye” olan talebin revagta kalmast sonucunu dogurmaktadir. Eskiden mobilya-
dan beklentiler, 10-15 yil araliginda dayaniklilik ve uzun omiirltlik kavrami tizerinde
yogunlasirken, son yillarda tasarim, akilli mobilya, son moda, fonksiyonellik, marka mo-
bilya vb. kavramlardan hareketle mobilya degistirme periyotlarinin kisaldig goriilmekee-

dir. Dolayisiyla, tamamen estetik-dekoratif nedenlerle de mobilya satin alinabilmektedir.

Insaat sektoriindeki hareketlilik mobilya iiriinleri tiiketimi tizerinde etkili bir diger nemli
unsurdur. Yeni yapilan konutlarda yasam alanlarinin daralmasi ile birlikte, kiigitk mobil-
yalara agirlik verilmeye baglanmis, boylece salon ve yatak odalarinda ferah alanlar saglan-
masi amag edinilmistir. Yeni konut projelerinde dikkati ¢eken bir diger ayrinti ise bahge ve
balkon unsurudur. $ehir yasaminin iirettigi stres bahgeleri ve balkonlar: birer rekreasyon
alani haline getirmistir. Bu dogrultuda, yasam alanlarinin bahge ve balkona sahip olmasi
onem kazanmus, dolayistyla bilhassa geng kesim tarafindan bahge mobilyalarina ilgi yiik-
selmistir. Ote yandan, dayanikli titketimin diger alt sektorlerinde oldugu gibi, mobilyada
da yesil tirtinlere olan ilgi gerek mobilyanin kendisinde gerekse de aksam ve kumagta 6n
plana ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, deri 6nemi yitirmemekte, bilhassa ofislerde deri mer-

kezli yeni tasarimlar ¢okga kullanilmaktadir
Yiikselen Trend: Ofis Mobilyalar:

Tirkiye'nin ekonomik performansindaki artis, girisim sayist tizerinde de etkili olmakta
ve her gegen giin farkli sektorlerde yeni firmalar ekonomiye giris yapmaktadir. Bu firma-
larin ekonomik etkinliklerinin organize edildigi yerler ise ofislerdir. Ofisler, bir firmanin
calisma konforunu olusturan unsur oldugu gibi, vitrini ve prestijidir. Ofisler, geleneksel
konumlarinin yaninda plazalarin ya da AVM’lerin igerisinde de kendilerine yer bulmak-
ta, boylece bir “ofis ekonomisi” hacim kazanmaktadir. Bu dogrultuda; gerek firmalarin
temel harcama kalemlerine bir prestij unsuru olarak ofis tasarimlarinin kalitesini eklemesi
gerekse de yerlesik firmalarin ofislerinin tasarimini yapuklari isin niteligi tizerinde belir-
leyici bir faktor olarak kurgulamasi sonucu ofis mobilyalarinin satslarinda ciddi artglar
kaydedilmektedir. Bu durum, ofis mobilyalarinin daha fonksiyonel, giivenilir, dayanikli,
estetik tasarimlara yonelmesi sonucunu dogurmus, béylece mobilya sektoriiniin AR-GE
caligmalari ofis mobilyalari tizerinde yogunlagmugtir. Caligma masalari, sef ve ¢aligma ma-
salar1, coklu grup masalari, toplanti masalar1, makam ve sef koltuklari, ¢alisma koltuklari,
ofis kanepeleri, misafir koltuklari, toplantt koltugu, compact arsiv sistemleri, ¢agri mer-
kezi mobilyalari, ahsap ve ¢elik ofis dolaplar1 bu kategoride her gecen giin gelistirilen ve

kaliteleri arttirilmis olan tiriinlerdir.

Bununla birlikte, is hayatindaki esnek 6rgiitlenme modellerinden hareketle, home-ofisler
yayginlasmaya baglamig; boylece evlerin bir ya da birka¢ odasinin ofis, esyalarin ise hem

giindelik kullanim hem de is i¢in kullanima yonelik tasarlandigi yeni bir ¢erceve soz konu-
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su olmustur. Hem ¢alisma hem de giindelik islerin yiiriitiildiigii ¢ok fonksiyonlu mobilya-
lar bu anlamda 6nem kazanmaktadir. Ofis mobilyalar1 baglaminda disiiniilebilecek diger
tirtinler ise akilli mobilyalardir. Bu dogrultuda, teknolojik tiriinler icin ergonomi saglayan
ve sarj edilebilmelerine imkan taniyan aparatlarin yayginlastirilmasi tpki 2013’te oldugu
gibi onemli bir ihtiyag olarak 6n plana ¢tkmakreadir.

3.5. SEKTORUN ANALIZi

Tirkiye ekonomisinin ihracat-ithalat dengesinin ilki lehine oldugu tastyict sektorlerin ba-
sinda gelen ve ayni zamanda biiyiik potansiyele sahip dayanikl: titketim sektoriiniin alt
sektdrii olan mobilya sektoriiniin analizi, sektoriin tiim paydaglarinin gelecekte kendile-

rini konumlandiracaklari pozisyon agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda
sekeoriin GZTF (SWOT) Analizi su sekilde gergeklestirilmektedir;

Giiglii Yonler

* Dagium aginin hacmi

e Stratejik 6neme sahip cografi konum

* Sektoriin gelismeye ve yenilige agik olmasi

o Isgiicii potansiyelinin yiiksekligi

* Yeni uluslararasi pazarlara girmeye yonelik yapilan cesitli ¢alismalar
 Teknoloji transferi konusunda sektérde goriilen artig

* Teknolojiyi baz alan firmalarin sekt6rde artig gostermesi

¢ Uriin ve malzeme gesitliliginin fazlalig:
Zay:f Yonler

* Yenilige kars1 diren¢

* Kiigiik ve orta dl¢ekli isletme yogunlugu

*  Mesleki egitim ve kalifiye eleman yetersizligi
 Tasarim ve patent konularinin zayiflig

* Markalagsma ve kalitede yetersizlik

* Hammadde maliyetleri ve yetersizligi

* Standartlarin diisiik diizeyde olusu

* Tanium faaliyetlerinin yetersizligi

* Kurumsal yapidan yoksunluk
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* Destek ve yonlendirmelerin yetersizligi

* Finansman yetersizligi
Firsatlar

* Online pazar firsatlarinin yayginlagmasi

* Son donemdeki inovatif diisiince yapisi ve tasarima verilen 6nem
* Sektorde artan uluslararasilasma

* Yeni teknolojiler ile akilli mobilyalarin tiretilmeye baslanmas:

» Sektordeki tiriin ¢esitliligi ve niteligin yiiksek olusu

* Ofis mobilyalarina olan talebin artmast

* Mobilya tiretiminde gittik¢e artan zaman tasarrufu

* Mobilya degistirme siiresinin gittik¢e azalarak tiiketici davraniginin degismesi
* Tiiketici ve miisteri odakli hizmet ve iiretim

e Pazar arayisi, iiretim artigi ve yatirima aciklik

* Marka ve tasarim unsurlarinin 6n plana ¢ikmast

* Cevre hassasiyeti olan mobilya {iretimi
Tehditler

* Kalifiye eleman yetersizligi

* Enerji stkintist

* Markalagsma sorunu

 Teknolojik yetersizlikler

* Orman kaynaginin yetersiz kalma ihtimali

* AB iilkelerinde yasanan kriz

* DPazarlama yetersizligi

* Reklam ve tanitim faaliyetlerinin yetersizligi

* Biiyiik 6lgekli tiretim yapan (Cin gibi) ve diisitk maliyetli tiretim yapan iilkeler

* Tasarim taklidi ve kopyalamanin yayginlig
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Doérdiincii Boliim

SONUC VE ONERILER

4.1. SONUC

MUSIAD Dayanikli Tiiketim, Mobilya ve Orman Uriinleri Sektor Kurulu olarak bu yil
hazirladigimiz sektor raporumuzda, sekt6riin ana bilesenleri, aktrleri, son dénemde orta-
ya ¢tkan sektorel egilimler ve yeniliklerin yani sira, uluslararasi konjonktiirde ve tilkemizde
yasanan gelismeleri en giincel veriler 1s181nda ele almaya calistik. Bu bilgileri yansitirken ve
yorumlarken, sektor paydaslarinin 6niine bir yol haritasi sunmaya 6zen gosterdik; 6ncelik-
li olarak. En biiyiik arzumuz ve motivasyonumuz, iilkemizde bilhassa son on yillik zaman
diliminde ortaya konulan vizyoner ¢alismalarin artarak siirmesi ve yapilan ¢aligmalarin

tizerine kiiciik de olsa bir katki sunabilir miyiz diistincesi olmaktadir.

Raporumuzun ilk boliimiinde dayanikli titketim sektoriiniin genel isleyis prensipleri ile
birlikte sektoriin ana aktdrleri hakkinda en giincel bilgileri sizlere ulagtirmaya ¢alistik.
Raporda 6zel bir agirligi olmasina 6zen gosterdigimiz dayanikli titketim sektoriinid yine
en glincel ulusal ve uluslararast veriler is1ginda detayli bicimde ele aldik. Bu béliimde
daha ¢ok dayanikli tiiketim sektoriiniin alt sektorleri olan beyaz esya, tiiketici elektronigi
ve kiigiik ev aletleri sektdrleri ele alinirken, elektriksiz ev aletleri sektoriine de kismen yer
verilmigtir. Sektortin 2014 yilina dair panaromik bir fotografi ¢ekilirken, sektoriin aktor-
lerini ve bilhassa MUSIAD iiye profilinin biiyiik gogunlugunu olusturan KOBI'lerimizin
sorunlarini ele almaya 6zen gosterdik. Ancak elbette ki tek yonlii bir bakis agisindan ziyade
cok yonlii bir yontemi izlemeye ¢cabaladik ve hem tiretici hem tiiketici ve hem de biirokrasi

baglamindan ayri ayr1 pencerelerden bakmaya 6zen gosterdik.
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Raporumuzun igiincii bolimiinde Tiirkiye ekonomisinin bir diger lokomotif sektorii
olan mobilya sektorii ele alinmistir. Mobilya sektorimiiziin genel egilimleri, 2014 yili
icinde yiirticttigii faaliyetler ve etkinlik diizeyinin yani sira hem ulusal ve hem de uluslara-
rast diizeyde yuriictigi faaliyetler bu béliimde 6zellikle alt gizilen konulardi. Tiim bilgiler
1s1ginda, dayanikls titketim sektdriinde beyaz esya sektoriiniin son yillarda kazandig ivme-
nin yaninda, kii¢iik ev aletlerinin 2014 olduk¢a 6nemli mesafe kat ettigi goriilmekeedir.
2015’e de benzer bir goriiniim sz konusu olacaktir. Ote yandan mobilya sektoriinde ise
2014’te oldugu gibi 2015’te de ofis mobilyalarinin yiikselen trend olma hiiviyetini siirdii-

recegi goriilmekredir.

Dayanikl: titketim, mobilya ve orman triinleri sektorlerimizde, tilkemizdeki gelismislik
diizeyinin artigtyla paralel bir iyilesme oldugu bilinmektedir. Artig gosteren tiretim rakam-
lar1, tirtin kalemlerinin sayisindaki yiikselme, ihracat rakamlari ve tiretim hacmi ele alin-
diginda kendinden emin bir ilerleyisi rahatlikla gérebilmekteyiz. Bu niceliksel gostergele-
rin yaninda tasarim, markalagsma, sertifikasyon, standardizasyon vb. alanlarda kat edilen
gelismeler de oldukea sevindiricidir. Ancak birtakim yapisal sorunlar hem bu ilerlemenin
oniine engeller ¢ikarmakta, hem de klasik sorunlari sektoriin aktorleri olarak kaniksama-
miza yol agmakrtadir. Tasarim ve Tiirk tipi mobilya sorunu, markalasma, tegvik ve yonlen-
dirmelerin yetersizligi gibi temel kronik meseleleri agsmak icin daha fazla ¢aba sarf edilmesi

ve uzun vadeli planlar yapilmas: gerekmektedir.

Sektoriimiiziin 6nitindeki bu yapisal engelleri kaldirdik¢a inantyoruz ki daha verimli bir
tiretim ve ihracat ortami saglanacakur. Son olarak; yapugimiz bu kapsamli ¢alismada sek-
toriimiize dair 6nerilerimizi hem paydaslarimiza hem de siyaset yapicilara sunmakta fayda

gormekteyiz.

4.2. ONERILER

Dayanikl: titketim sektorii, basta beyaz esya sektorii olmak {izere ihracatin ithalata gore
onde seyrettigi lokomotif bir sektordiir. Ancak tiim sektorler gibi dayanikli titketimde de,
tesvik ortamina ragmen cesitli yapisal sorunlar siirmektedir. Bu baglamda, agilmasi gere-
ken baglica sorun, sektdrdeki firmalarin yerli pazarlarda tekellesmeyi uluslararasilasmaya
tercih etmeleri, bu nedenle Ar-Ge basta olmak {izere ¢esitli alanlardaki kapasite arttirma
isteksizligidir. Her ne kadar devletin firmalara yonelik tegvikleri sz konusu olsa da, bun-
lar bazi firmalar tarafindan farkli alanlarda kullanilmaktadir. Bunun denetimi ve takibi
dogru gerceklestirilmeli ve tegvikler sektoriin toplam kapasitesini arttirict ve ihracat odakli
kilinmalidir. Sekedriin nitelikli eleman istihdami da yine tiniversitelerin mithendislik, en-
diistriyel tasarim béliimleri ile meslek liseleri ve teknik liselere yapilacak olan yatirimdan

gecmekeedir.



Ar-Ge ile ilgili bir diger 6nemli husus da, firmalarin daha yiiksek katma degerli tirtinler
tiretmelerini saglayacak olan farklilagsma stratejileridir. Buna gore gerek irtinlerin akulls,
enerji tasarruflu, gevreci vb. olmasi gerekse de tasarim ve fonksiyon anlaminda ihtiyaglar:
kargilayacak sekilde tiretilmeleri ihracat anlaminda 6nemli katkilar saglayacakur. Sektor
bu alanda ilklere imza atmakla birlikte, gelinen noktanin daha 6tesine gitmek i¢in biiytik
bir potansiyel s6z konusudur. Bu dogrultuda sektoriin tiim firmalari ve drgiitlenmele-
ri (TURKBESD ve BESYAD basta olmak {izere) iiniversiteler ve TUBITAK ile isbirligi
yapmali ve daha fazla teknoloji ve arastirma projesinin yiirtitiilmesini saglamalidir. Ayni
zamanda 6zelde Inegol'de CE belgesi veren laboratuar gibi rneklerin sayist ¢ogaltilmali,
yeterli test, 6lgme, laboratuar ve sertifikasyon alt yapist kurulmal, ithal Girtinlerden kalite
belgesi talep edilmeli; genelde ise TSE nin uluslararasi kabul géren bir standart kurumuna
déniistiiriilmesine yonelik eylemler yiiriirliige sokulmalidir. Thtisas giimriikleri kurularak
iceride tesis edilen tedbir ortaminin yaninda disaridan kalitesiz ve standart digt iiriin tire-

timi ve ithalat engellenmelidir.

Sektoriin sadece ana sanayine degil, yan sanayisine de yatirim yapilmali; bilhassa se¢ilmis
ara girdilerde (plastik maddeler, DC motor, kompresor vb.) teknoloji, yatirim ve iiretim
saglanmalidir. Ote yandan ana sanayi ise, sadece beyaz ya da siyah esya iizerine yogunlas-
mamali, biiylik potansiyel vaad eden kiigiik ev aletlerinin iretimine (gida hazirlayicilar,

cay ve kahve makineleri, epilatérler vb.) de agirlik vermelidir.

Sektoriin ihracat diizeyinin arturilmast icin yurtdisinda yatirim, tiretim, satin alma, pazar-
lama, pazar kanali olusturma, tanitim, patent-marka tescil, sertifikasyon, servis agt olus-
turma gibi faaliyetlerin genisletilmesine yonelik mevzuat derinlestirilmeli; segilen pazar-
larda olusan engellerin kaldirilmasi i¢in kamu otoritelerince etkin bir ticaret diplomasisi
yurtirlige sokulmalidir. Bununla birlikte, yiiksek katma degerli Tiirk tirtinlerinin kendi
markalari ile ihracati i¢in 6zel destek programlart uygulanmalidir. Bununla birlikte, en
onemli eksikliklerin baginda Tiirkiye'de beyaz egya sektoriintin kendi fuarinin olmamasi
gelmektedir. Bagka tirtinlerle birlikte diizenlenen fuarlar dogru etkiyi tiretememekte, sek-
tortin gercek paydaglarinin isbirligi icin gerekli ortami saglayamamaktadir. Bu nedenle,
uluslararasi nitelikte bir beyaz esya sektor fuarinin ve fuarlarinin diizenlenmesi aciliyet arz
etmektedir. Ayrica diizenlenecek olan uluslararasi fuarlara yeterli sayida ve nitelikli alicinin
getirilmesi saglanmali, yine dis fuarlara ise sektoriin katilimi tegvik edilmelidir.

Sektdriin meveut durumdan da daha da ileriye taginmasi ve uluslararasilasmast igin bir
diger oneri ise; sektoriin 6nde gelen Tiirk firmalarinin upki tekstil sektdriinde oldugu gibi
uluslararasi anlamda tin salmis bir firmay: satin almalari ve/veya yurtdisinda fabrika kur-
malaridir. Bu dogrultuda, 6rnegin 1talya’ya gidilerek marka degeri yiiksek ancak rekabet
giicii diismeye baglayan bir firma satin alinmali ve yeniden rekabetgi bir yapiya biirtinmesi
saglanmali ya da yabanct bir iilkede diinyanin en biiyiik entegre fabrikas: olan Vestel 6r-
neginden hareketle yeni fabrikalar kurularak, bizatihi yurtdisinda tiretime gegilerek daha
etkin bir uluslararasi ticaret ag1 yaraulmalidir. Boylece, kiiresel pazarlarda marka degeri
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yiiksek ve prestijli bir tirtin, Turkiye patenti ile tiretilebildigi gibi, Tiirkiye'nin ihracatina
da direke katk: saglanacakur.

Cin bagta olmak tizere Uzakdogu menseli iiriinler tehdidi ile ilgili dayanikli titketimin
tim alt sekedrleri icin gelistirilebilecek ticari kota uygulamalarinin giindeme gelmesinin
yaninda, maliyetlerde rekabet edebilmek icin KDV’nin %18den %8’e diisiiriilmesi, SGK
Primlerinin diigiirtilmesi, sanayi enerji fiyatlarinin, petrol tiriinleri, benzin, mazot vb. vb.
icindeki vergilerin, sektdriin tasima maliyetlerinin ve diger dolayli vergilerin diistirtilmesi
bityiik 6nem kazanmakrtadir. Boylece, sektérde “merdiven alt” olarak tabir edilen kayit
digt firmalar, kayit igerisine gekilebilecek ve sektor daha rekabetci bir yapiya kavusacakur.
Bununla birlikte, beyaz egyalar litks titketim tiriinii stattisinden ¢ikartilmali ve 6zel tiike-

tim vergisi alinmasi uygulamasina son verilmelidir.

Bir diger onemli husus ise yardimei sanayi ve kiigiik ev aletleri sektoriindeki bir kriz ya
da yenilenme zorunlulugu karsisinda direnci diisiik olan gogunlugu KOBI niteligindeki
firmalarin vizyonlarinin, entelektiiel sermayelerinin ve teknik kapasitelerinin arttirilmasi-
dir. Bu dogrultuda, onlarin rekabet gii¢lerinin yiikseltilmesi, en son yonetim tekniklerine
uyumlarinin saglanmast i¢in devletin ve ana sanayinin destekleri 6nem kazanmaktadir. Bu
dogrultuda sektdriin ana sanayi ve devletle iliskilerini giiglendirmesi i¢in, kiime bilincine
kavugmasi gerekmektedir. Olusturulacak kiimelerde (yani organize sanayi bolgelerinde)
ise teknik egitim, arastirma kurumlari ve CE belgesi veren laboratuarlar kurulmalidir. Ote
yandan, biiyiik firmalar da verimlilik ve karlilik odakli olarak yeniden yapilanmali, bu
dogrultuda her tiirlii faaliyet gerceklestirilerek yiiksek katma degerli tirtinlerin tiretimi 6n
plana ¢ikarulmalidir. Sektore yeni girecek ya da sektdrde tutunmaya caligan firmalar ise

risk sermayesi, melek yatirim ya da 6zel fonlara yonlenmelidir.

Sektdrde teknoloji tirtinlerinden elde ettikleri diisiik kar oranlarini beyaz, siyah esya ve
kiigiik ev aletleri satslart ile telafi eden ve yarattklari fiyat kirllmalari sonucunda haksiz
rekabet olusturan teknoloji marketlerine yonelik politikalar da 6nem kazanmaktadir. Bu
dogrultuda haksiz rekabete izin verilmemeli, meslek odalar1 vb. orgiitlere gozetim ve de-
netim yetkisi verilmelidir. Aynt dogrultuda i¢ piyasada bazi tiriinler i¢in kayit dist sats
yapilan spot pazarlara ve asgari standartlara uymayan merdiven alu kalitesiz {iriinlerin

tiretimine ve i¢ pazarlara satglarina izin verilmemelidir.

Satis ve pazarlama asamasinda ise bilhassa kiigiik ev aletleri kategorisinde sektériin online
aligveris potansiyelinden istifade edilmeli; tiriinler ¢evreci ve enerji tasarrufuna sahip olma
ozellikleri ile daha etkili tanitlmali ve tiiketicinin tiriin tercihlerinde biling seviyesi yiik-
seltilmeli; satic1 ve bayiler bilin¢lendirilmeli; hali hazirda bagarili olunan satig sonrasi hiz-
metleri gliglendirilmeli, eski iiriinlerle yeni tirtinlerin degistirilmesi cazip kilinmali, bunun
icin tegvik mekanizmalari kurularak bu mekanizmalar etkin bir sekilde uygulanmalidir.
Tim bu hususlarda kat edilecek mesafe ayni zamanda tirtin ve hizmetlerin sunumunda

markalasma anlamina da gelecektir.



Bunlara ilaveten MUSIAD Dayanikli Tiiketim ve Mobilya Sektor Kuruluda sektériin
paydaslari ile birebir gerceklestirilen goriismelerde 6n plana ¢ikan goriisler ve 6neriler ise
su sekilde siralanmaktadir;

MUSIAD’in misyonu; ulusal ve uluslararast diizeyde bagimsiz ve baglantisiz hareket eden
bir isadamlar1 dernegi olarak, dnceden belirlenen ilke ve degerleri paylasan tiye sayisini
artirmak, tiyeleri arasindaki dayanismayi gelistirmek ve kendi i¢inde sagladigi bu birlik ve

beraberlik ruhuyla tilkemizin maddi ve manevi yonden gelismesine katkida bulunmakur.

MUSIAD catst altndaki 16 sektorden biri DTM & Mobilya sektor kurulumuz; Ozelde
tiim DTM ve mobilyaci tiyelerimizin gelisimlerini saglamak, islerini gelistirmek ve varsa
sorunlarina ¢oziim bulmak i¢in ¢alismalarini siirdiirmektedir. Sektdriimiizii degisen ve ge-
lisen yonleriyle takip ederek, yurtici ve yurtdist fuarlara kaularak, sektorel panel, forum,
caligtay ve zirveler yaparak, aragtirma raporlari hazirlayarak, sonugta bu rapor ve ¢ikulari
ilgili makamlara ileterek, sektoriimiizdeki derneklerle ve 6nde gelen firmalarla goriigerek,
tiye isadamlarimiza her tiirlii konuda rehberlik etmek baslica gorevlerimiz arasindadir.

Diinya hizli bir sekilde degisiyor, tilkemiz degisiyor, mahallemiz degisiyor, aligkanlikla-
rimiz degisiyor... O kadar ¢ok degisim oluyor ki bunlara ayak uydurmak i¢in ¢ok hizli
hareket etmek gerekiyor. Degismeyen tek seyin degisim oldugunu goriiyoruz. Bir aragtir-
maya gore son 20 yilda ge¢mis 3000 yila bedel bir degisimin yasandig1 sdyleniyor. Tiiketi-
min artmastyla ticaretin hacminin artugini, fakat artarken de farklilagtigini gérebiliyoruz.
Diinyada tilkelerden bile daha giiclii uluslararasi firmalarin olmaya bagladigini ve tilke
ekonomilerini etkileyebildigini gorebiliyoruz. Ekonominin biiytidiigiinti ancak bizim bu
bityiiyen ekonominin neresinde oldugumuzu goriip buna gore hareket ederek gelecegimi-
ze sekil vermemiz gerekmektedir. Hepimiz ticari bir oyun oynuyoruz ve bu oyunda basarili
olmak zorundayiz. Hedeflerimize ulasmak i¢in ne yapmaliyiz diye baktgimizda, rekabetin
her zaman ve kosulda kir getirmeyecegini gorebiliriz. Bu yiizden kimsenin yapmadig1 bir
isi yapmak veya herkesin yapugi ancak farkli bir sekilde yapmay: diisiinemedigi bir isi
yapmak veya sektoriimiizdeki bir talep fazlasini gzlemlemek ¢ok daha karl: olabilir. Ken-
dimize bog bir kulvar agmak rekabetin olmadig: bir kulvarda kogmamizi saglayacakur. Bu

kulvarda ilk kez kosarak da yol almak miimkiin olacakur.

Farklilik veya farklilasmaya nasil ulagilir? Bazen konusunda tek isi yaparak branglasmak bir
farkliliktir, bazen bir icat bir farkliliktir, ancak farki gormek ve isini dert edinip gelistirme
cabast i¢inde olanlarin ulagabilecegi bir sonugtur. Yani basariy yakalamak tesadiif degilse

farklilig1 yakalamak da tesadiif degildir.

Su an diinyaya hikim olan ve aruk {ilkelerin de tstiinde Cok Uluslu Sirketler var. Ancak
bunlar var diye {ilkemize ve pazarlarimiza geliyor diye egemenlik onlarin olacak diye bir
sey soz konusu degil, ¢linkii hayat devam ettigi siirece ihtiyaglar gibi ticaret de artarak de-
vam edecek; degisim her zaman oldugu gibi degismeyen tek sey olacak, yeni isler, yeni ka-
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pilar, yeni riziklar hep var olacakur. Hepimiz ticari bir oyun oynuyoruz ve oyunda bagarili
olmaliyiz. Bu hedefimize ulasmak i¢in ne yapmaliyiz diye baktigimizda, degisim siirecinin

neresinde oldugunu ¢ok iyi bilmemiz ve

- Her seye ilk giinkii heyecanla yeniden baslamali,
- Her seyi yeniden tasarlayip yeni ¢oziimler ortaya koyabilmeli,

- Doénemsel degil, stirdiiriilebilir basartyr yakalamamiz gerekmektedir.

Oncelikle arsa rantinin ¢ok fazla oldugu bir ortamda is yapmak ve isleri gelistirmenin daha
az karli oldugu reel ekonomide yapilacak yatirimlarin yeterli olmayacagini diisiintiyoruz.
Sanayicilerin tiretim hacimlerini arttirmaktan ziyade kendi isi olmayan emlak ve gayri-
menkul isine yonlendigini, tabiri caizse kdsedeki bakkalin bile kazandigi paray1 ingaata
yatirdigt, mal miilk edindigini ve bundan sonra elini isten giigten ¢ektigini gozlemliyoruz.
Avrupadaki miiteahhit firma sayisiyla tilkemizdekini kiyasladigimizda ne kadar fazla ol-

dugunu bulabiliriz.

Nasil yiiksek faizler sanayici ve yatirimeiyi olumsuz etkiliyorsa emlak ve arsa da isadamla-
rimizin yatirimlarin etkilemekeedir.

Genel hatlari ile is adamlarimizin sorunlari ise sunlardir;

1) Daha 6nce pekgok sektor agisindan vurgulanan mesleki egitimin 6nemi beyaz esya ve
mobilya sektoriinde de ortaya gikmaktadir. [sletmelerimizin ihtiyact olan kalifiye eleman,
yeterli diizeyde ve nitelikte yetismedigi icin hem sektoriimiiz tiretim kapasitesinin altin-
da faaliyet gostermekte, hem de genglerimiz pratik egitimden yoksun ve vasifsiz olarak
yetismektedir. Bilindigi gibi, tiniversitelerden mezun olan genglerimiz issiz kaliyor, adeta
sudan ¢ikmug baliga doniiyorlar. Bunun 6niine ge¢mek igin, 6grenciler rehber 6gretmenle-
rin 6nciiliigiinde mesleki egitime becerikli olduklari alanlara yonlendirilmeli; uzun yillara
yonelik istthdam planlamalari yapilmalidir.

2) Haksiz rekabet onlenmelidir. Kayitdist calisan epey miktarda isyeri oldugu bilinmek-
tedir. Halihazirda bu firmalar, hem kagak ve sigortasiz is¢i ¢alisurmakta, hem vergileri-
ni 6dememekte, hem de kayitli isyerlerinin yiikimliiliik altina girdigi temel unsurlardan
(SGK primleri, zorunlu doktor ve mithendis bulundurma vs.) azade olmaktadirlar. Sistem
icinde kayitli kalan degil, kayitsiz olarak faaliyet yiirtitenler daha ¢ok fayda saglamakreadur.
Bu anlamda, kayidist ile daha fazla miicadele edilmelei ve buradan ortaya ¢tkan haksiz

rekabet ortami ortadan kaldirilmalidir.

3) Kimi durumlarda, 2 giin 6zelden 2 giin de devletten rapor alan bir is¢inin aldigi bu
raporlart SGK’nin sistemi denetlemekte giicliik yasiyor.



4) Yeni ¢ikan Is Kanununa gére 15 yilini dolduran bir isci, tazminatini alip isten ¢ikabil-
mektedir. Bu durum sektdrde kesintilere ve istikrarsizliga neden olmaktadir. Sektordeki
bu durum is¢inin lehine olmakla birlikte, isveren agisindan pek ¢ok sikintiyr beraberinde

getirmekredir.

5) Is Kanununa aykir1 davranan isci de cesitli yaptirimlarla cezalandiriimalidir. Ote yan-
dan, belli bir siirenin istiinde istikrarlt bicimde calisan isciler devlet eliyle cesitli tegvik
politikalar1 uygulanarak édiillendirilmelidir: Iscilere sosyal haklarini artirmak, bankadaki
kredibilitesini artirmak, pozitif ayrimecilik vs. gibi tegvikler is¢inin firmaya olan aidiyet

duygusunu da artiracakur.

6) Sektorde tiretimi saglayan hammaddenin edinilmesinde tekellesme sorunu yaganmak-
tadir. Firmalarin daha verimli tiretim yapabilmeleri i¢in bu tekellesmenin 6niine gegilme-

lidir.

7) Kuzey Afrika iilkelerinde, Avrupa iilkelerinin lobi faaliyetleri nedeniyle, tilkemize karst
ihracatta vergi artist bulunmakta; ancak buraya ucuz vergilerle girmek icin Romanya gibi
isgiicti maliyeti diisiik tilkelerde {iretim karari almanizi saglayan politikalar var. Bununla
ilgili devletin lobi ¢aligmalariyla ve tilkemize ¢ikarilmis vergilerin indirilmesi yoniinde ¢a-
lisma yapmasi gerekmektedir.

8) Yurticinde ¢esitli tirtin kalemlerinde daha verimli tiretim yapabilmek igin ithal tiriinlere
kota konulmalidir. Bu tirtinlerde, kendi titketimimizi karsilayacak kapasitemiz var; ancak
ne yazik ki fabrikalarimizi tam kapasiteyle calistiramiyoruz. Ornegin, bu iiriin kalemlerin-
den biri olan Almanyadan ithal edilen parkeye kota konmalidir.

9) Firmalarin ¢ogu OSB'de faaliyet gostermesine ragmen elektrikte TRT ye % 2 ve beledi-
yeye ise % 2 pay 6deniyor. Son 12 yilin temel hedeflerinden olan sanayilesme ile bityiime
hedefini daha kalici hale getirmek icin iireticinin tizerinde bulunan cesitli vergi yiiklerinin

azalulmasi gerekmektedir.

10) Ar-Gede 50 mithendis bulundurana tesvik zorunlulugu geldi. Ancak maalesef bu
durum belli agilardan adil degildir. Belli oranlarda olmak iizere firmasinda Ar-Ge birimi
bulunduran kiigiik firmalar ve KOBI’ler de miihendis sayisina gore tesvik edilmelidir. Bu
sayede, kiigiik firmalar daha gok biiyiiyebilecek ve rekabet sanslari artabilecektir. Ustelik,
tesvik alan biiyiik firmalarin kimisi, firmasinda bulunan 50 mithendisi Ar-Ge birimi gibi
gosterip diger birimlerde kullanabilmektedirler. Bu konuda da yeterli bir denetim sagla-
mak elzemdir.

11) THY isadamlarina indirimli bilet uygulamast yapabilir; firmalarla kurumsal diizeyde
anlasmalar yaparak onlara bilet saglayabilir. Bizler de isadamlari olarak belli bir zamanda,

belli sayida bilet satin almay1 da taahhiit edebilmeliyiz. Yapilan bu promosyon anlagma-

0,

MUSIAD

o/



O,
MUSIAD
lar1, 2-3 giin 6nceden de bilet alinsa, promosyon fiyatlar: tizerinde olmalidir. Ayrica 6 ay

onceden alinan biletlerde isim degistirme stkintist yasaniyor, bunu da firma olarak yapilan
anlagmalarla ¢6zmek arzusundayiz.
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